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Introduccién

Esta memoria laboral es el producto de la experiencia en el servicio publico en la
administracion publica Municipal, exactamente por la invitacion realizad por el
expresidente Municipal Constitucional, Licenciado Edgar Olvera Higuera; quien solicito
se atendiera la Jefatura del departamento de la unidad de Transparencia de la Direccion
General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal del H. Ayuntamiento de Naucalpan
de Juérez, Estado de México; en la Administracion Municipal del periodo 2016-2018;
lugar donde se pusieron en practica los conocimientos de las asignaturas de
Administracion Publica Municipal, Estatal, Federal y comparada, Derecho Constitucional,
Etica y Moral Publica, entre otras materias, las cuales forman parte del plan de estudios
de la licenciatura de Ciencias Politicas y Administracion Pudblica, de la Facultad de

Ciencias Politicas y Sociales en la Universidad Autdbnoma del Estado de México.

Por tal motivo se comparte con ustedes esta memoria de experiencia laboral en materia
de rendicion de cuentas, Transparencia, Acceso a la informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales de la Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal
de Naucalpan de Juarez, Estado de México; experiencia que comenzd en primer lugar
con un acto protocolario de la Entrega-Recepcion de la Jefatura de Transparencia,
posteriormente por el sinfin de actividades realizadas en el area administrativa hasta la

conclusién de la administracion Municipal.

En primer lugar, se mencionan algunos datos monograficos del Municipio, parte de su
historia, su geografia su poblacion, antecedentes economicos y estadisticos, nombres de
algunas colonias, la forma del gobierno municipal y la composicibn o estructura
administrativa; el tema de la rendiciébn de cuentas en el &mbito municipal estatal y los
agentes de la rendicion de cuentas, el tema de la transparencia y algunos datos
relevantes en el municipio de Naucalpan de Juarez; con una perspectiva de Seguridad

Publica Municipal.

Se destaca la construccion y andamiaje técnico-juridico de la Transparencia, la cual se
desarrollé con “la Reforma en Materia de Transparencia”, misma que fue parte de las

‘Reformas Estructurales” aprobadas en su momento y que doto de autonomia



constitucional al instituto garante, al hoy controvertido (INAI). De igual modo se describe
el puesto del empleo el cual es meramente técnico-administrativo y por la importancia de
la Direccion General de Seguridad Publica y su complejidad, se requiere de sigilo y

cuidado de los tratamientos a la informacion gubernamental.

Se detalla la problematica identificada en ese momento respecto al caso inusual del gran
namero de solicitudes de informacion mediante las cuales se requeria conocer entre otros
datos publicos y administrativos, el plan de vuelo y actividades, el costo del helicoptero
denominado “Aguila 1” adquirido por el Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, como lo
era la factura de compra, las bitdcoras de vuelo; de mantenimiento y bitacora de

combustible.

Se proporciona un informe detallado de las actividades de la Jefatura de Transparencia
desde la recepcion de solicitudes de informacién publica, su tratamiento y los
procedimientos para la entrega de respuestas a los ciudadanos de manera electronica a
través del Sistema de Acceso a la Informacion Publica del Estado de México. Por sus
siglas (SAIMEX); asi como la atencion del Sistema Nacional de Transparencia del
Instituto Nacional de Acceso a la Informacion por sus siglas (SNT) del Instituto Nacional

de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales (INAI).

También se explica el procedimiento para cargar y/o actualizar las fracciones
correspondientes al articulo 92, 93 y 94 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios; tanto las obligaciones comunes
y especificas de la Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal de
Naucalpan de Juarez, a través del Portal de Informacion Publica de Oficio Mexiquense
por sus siglas (IPOMEX), y la atencion a recursos de revisién conforme a la normatividad

correspondiente.

Se comparte con ustedes las soluciones desarrolladas y sus alcances que se dieron
desde la jefatura de transparencia, la respuesta de algunos Recursos de Revision
derivados de las solicitudes de informacién que no satisfacian a solicitante o usuario,
mismos que debian ser clasificadas como informacion reservada, y aprobadas por el
Comité Interno de Transparencia del Ayuntamiento de Naucalpan y que debieron ser

avaladas por los comisionados del pleno del (INFOEM).



Se expone el impacto de la experiencia laboral la cual fue una gran oportunidad para
contar con una visibn mas profunda respecto a la rendicion de cuentas y de la

transparencia municipal llevada a cabo en la entidad Mexiquense de manera general.

Finalmente se vierten algunas aportaciones en el ambito municipal respecto a la
transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de datos personales, y el
guehacer que deja mucho que desear por parte del cuerpo edilicio del ayuntamiento

municipal, del INFOEM y de la legislatura de la entidad mexiquense.



Capitulo 1. Rendicion de cuentas y Transparencia en los municipios

1.1 Antecedentes.

Para tener un contexto amplio respecto a esta memoria laboral en primer lugar se
comparte que segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
México cuenta con 32 entidades federativas de las cuales se desprenden 2 478
municipios; en el afio 2024, todos con su respectivo territorio, demografica y politicamente
catalogados por su tamafio; con municipios pequefios de apenas una minima cantidad
de habitantes equivalente a una seccion electoral, pero con su respectivo gobierno
municipal, municipios medianos con una cantidad de habitantes que puede ir de apenas
150 000 hasta los 350 000 habitantes, municipios grandes que van desde los 350 000
hasta 500 000 habitantes y los municipios gigantes de mas de 500 000 hasta los casi dos

millones de habitantes.

Todos los municipios tienen que cumplir con las obligaciones conferidas en nuestra
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, con sus Constituciones Locales,
y con la normatividad correspondiente para cada ente administrativo, queda claro que
sus atribuciones se realizan de manera proporcional, me refiero a sus programas,
servicios, obligaciones y desde luego a la rendicién de cuentas y de la transparencia de

los recursos publicos que administran, asi como sus politicas publicas o determinaciones.

Un ejemplo claro es en seguridad publica, materia de esta memoria laboral, mientras mas
grande es el municipio o alcaldia es mayor nimero de elementos dedicados a la
seguridad publica los cuales deben de dar cumplimiento a lo establecido en la
normatividad correspondiente, mientras mas pequefio es el municipio hay un menor
namero de elementos dedicados a la seguridad de sus ciudadanos, pero también estan

obligados a acatar las disposiciones y normativas como los municipios de mayor tamarfio.

Asi mismo deben de atender sus obligaciones respecto a la rendicion de cuentas; de
datos abiertos y de la transparencia de los recursos publicos, otro ejemplo es que, si el
gobierno municipal esta compuesto con una minima estructura administrativa cuando

llegan solicitudes de informacién publica de los ciudadanos a través de los Sistemas de



Acceso locales o de rendicion de cuentas, seran pocas solicitudes atendidas, sin
embargo si el gobierno es mas robusto el nimero de solicitudes atendidas sera mayor.

El municipio de Naucalpan de Juarez en el Estado de México, es uno de los 125
municipios de la Entidad Mexiquense y se considera dentro de los 10 municipios gigantes
en el pais, se erigi6 como municipio el dia 31 de agosto del afio de 1874; Naucalpan en
lengua nahuatl significa “Nahui-Calli-Pan” que se traduce como “sobre las cuatro casas’,
gue da origen a su toponimia y escudo oficial (Anexo 1), la denominacion de Juéarez, es
en honor al ex presidente Benito Pablo Juarez Garcia; promulgado mediante decreto en
el aflo de 1976 por la Legislatura Estatal ese mismo afio.

Anexo No. 1.

Toponimia del Municipio de Naucalpan de Juarez, cuyo significado es sobre las cuatro casas.

Fuente: Bando municipal de Naucalpan de Juarez, México. Gaceta-Municipal-No.5 pp. 14

Naucalpan colinda geograficamente al norte con los municipios de Atizapan de Zaragoza,
Tlalnepantla de Baz y la Alcaldia de Azcapotzalco en la CDMX, en la parte Este, linda
con la Alcaldia de Miguel Hidalgo en la Ciudad de México, al Sur linda con el municipio
de Huixquilucan de Degollado, y al oeste; también linda con los municipios de
Huixquilucan, Jilotzingo, Lerma y Xonacatlan. Es el tercer municipio mas grande
demograficamente del Estado de México con aproximadamente 834 434 habitantes o
vecinos y supera el millén por los miles de personas que visitan y transitan el municipio

ya sea por negocios o turismo propio del municipio.



El Municipio de Naucalpan de Juéarez, es solamente superado en mayor medida y numero
de habitantes por los municipios homélogos de Ecatepec de Morelos y Nezahualcoyotl
de la Entidad Mexiquense y en el pais por el municipio de Monterrey, asi como por la
alcaldia de Iztapalapa en la Ciudad de México respectivamente, esta documentado que
en Naucalpan de Juarez el 48 % de su poblacién son hombres y el 52% aproximadamente

son mujeres.

Naucalpan de Juarez; es reconocido en el pais por ser el municipio mas industrializado,
aporta el 17.37% del producto interno bruto (PIB) en el Estado de México, seguido por la
capital: Toluca, principalmente su economia se debe a la venta de autos para transporte
de personas y de mercancias, datos de la secretaria de economia arrojan que las ventas
internacionales de Naucalpan de Juarez en el afio de 2023 fueron de US $ 13,462

Millones de délares, las cuales crecieron un 106% respecto al afio anterior 2022.

Los productos con mayores ventas internacionales en 2023 fueron Automoviles y otros
Vehiculos Automdviles Disefiados Principalmente para el Transporte de Personas con un
monto de US $8,501 Millones de délares, Vehiculos de Motor para el Transporte de
Mercancias US $2,643 Millones de ddlares y venta de Medicamentos que Consisten en

Productos Mixtos o sin Mezclar, Preparaciones para Usos Terapéuticos.

Por otro lado se informa que un parque industrial es una superficie grande
geograficamente delimitada y disefiada para el asentamiento de plantas industriales en
condiciones adecuadas de ubicacién con infraestructura, equipamiento, servicios basicos
y una administracion permanente que permita operaciones continuas; El municipio cuenta
con 6 fraccionamientos industriales los cuales son: Industrial Alce Blanco; Industrial Atoto;
Industrial La Perla; Industrial Naucalpan; Industrial Tlatilco; y Parque Industrial

Naucalpan.

A la par de la creacion de ciudades en territorio mexiquense como Ciudad Azteca, Ciudad
Lépez Mateos, Ciudad Jardin, Ciudad Lago etc.; el presidente de la Republica Miguel
Aleman presento el concepto de la emblematica Ciudad Satélite en el afio de 1947 un
disefio que se presentaba como un escape de lo urbano y solo para clase adinerada, con
un sinfin de avenidas y circuitos viales que albergaba grandes manzanas y viviendas de

tipo residencial lugar conocido por sus emblematicas torres de satélite. (Anexo 2).



Anexo No. 2

Emblematicas Torres de Satélite, Naucalpan de Juéarez, Estado de México.

Fuente: Foto: Rafael Pérez y Galo Cafias-Cuartoscuro.

A diferencia de la mayoria de las viviendas particulares habitadas en el municipio ciudad
satélite cuentan con 3 y 4 dormitorios y representa entre 21.5% y 21.8%,
respectivamente, a diferencia que la mayoria de las viviendas particulares del territorio
municipal en pueblos y colonias solo cuentan con 1 o bien 2 cuartos.

El Municipio aun conserva 18 Pueblos entre los mas conocidos: los Remedios lugar que
alberga el historico y espectacular acueducto de los remedios hoy conocido como los
arcos de los remedios (anexo 3); San Lorenzo Totolinga; San Bartolo (Naucalpan Centro);
San Francisco Chimalpa, San José Rio Hondo; San Luis Tlatilco; San Mateo Nopala; y
Santa Cruz Acatlan; entre otros.



Anexo No. 3

Acueducto histdrico del pueblo de los remedios, Naucalpan de Juarez.

N mescr #M,

Fuente: México en fotos, consultada 18 de abril de 2025.

Ademas de 130 colonias; La Altamira; Ampliacion Los Remedios; Ampliacion Olimpica,
San Rafael Chamapa; Benito Juarez; Cervecera Modelo; El Molinito; Izcalli Chamapa; La
Mancha; La Tolva; Loma Linda; Lomas de San Agustin; Los Cuartos, Santiago Ahuizotla.
85 fraccionamientos residenciales entre otros: Echegaray; La Florida; Jardines de San
Mateo; Las Américas, Lomas de Tecamachalco; Lomas Hipédromo; Lomas Verdes;
Lomas Verdes; asi como 7 ejidos entre ellos chiluca, San Francisco Chimalpa, Santiago
Occipaco, San Mateo Nopala, y Santiago Tepatlaxco.

Algunas avenidas importantes que atraviesan el municipio entre otras son: Manuel Avila
Camacho (periférico), Gustavo Baz Prada, Av. Primero de Mayo, Boulevard Luis Donaldo
Colosio, carretera Naucalpan Toluca, autopista Chamapa la Venta, Calzada de los

remedios, Av. Lomas verdes entre otras.

El municipio de Naucalpan de Juarez fue conocido por la emblematica y desaparecida
plaza de toros (El Toreo), donde actualmente se construyé una gran plaza comercial muy
cerca de la CETRAM (centro de Transporte Mexiquense) donde llega la estacion del
metro cuatro caminos, asi mismo el municipio cuenta con diferentes lugares como la
catedral de los remedios, un gran parque de nombre “Naucalli” (anexo 4) e infinidad de

plazas comerciales a lo largo y ancho del municipio.
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Anexos No. 4y 5

Parque Naucalli, Naucalpan de Juarez, México.

Fuente: Gobierno del Estado de México, consultada 18 de abril de 2025.

Su forma de gobierno es de manera autbnoma en su régimen interior, en la administracion
de su patrimonio y de la hacienda publica municipal, y de conformidad con lo dispuesto
en la constituciéon local adopta la forma de gobierno republicana, representativa,

democratica, laica y popular.

El palacio de gobierno se ubica exactamente en Av. Juarez, numero 39, fraccionamiento
el Mirador en Naucalpan de Juarez, México. Siendo los limites de la Cabecera Municipal
desde Boulevard Manuel Avila Camacho (periférico) hasta Avenida Gustavo Baz Prada;
de Avenida Gustavo Baz Prada, de la Avenida San Luis Tlatilco (hasta Avenida de los
Arcos); de la Avenida de los Arcos (hasta Avenida Corona); de Avenida Corona (hasta
Calzada de los Remedios); de Calzada de los Remedios (hasta Calzada de los Arcos);
Calzada de los Arcos, a la Avenida Estacas, de Avenida México (hasta Avenida Valle de

Toluca); de Avenida Valle de Toluca (hasta Avenida Valle de Solis).
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La Cabecera Municipal de Naucalpan de Juarez colinda al noreste con el fraccionamiento
Industrial Alce Blanco; al sur con Industrial San Andrés Atoto, El Conde e Industrial
Tlatilco; en el oeste con Parque Industrial Naucalpan (Seccion Marte y Parque Industrial,
Naucalpan, Seccion Venus); al noroeste: con Bosque de los Remedios, Adolfo Lépez

Mateos y Loma Taurina; y finalmente por el norte con el fraccionamiento EI Mirador.

El palacio municipal es la cede el poder y donde se ubica la presidencia y sus areas
administrativas. (Anexo 5) La Administracion Publica Municipal se componia entonces
cuando empecé a laborar por las dependencias y Organismos Auxiliares, a través de los
cuales el Ayuntamiento realizaba actividades para satisfacer las necesidades de la

poblacidn, el interés publico y con perspectiva de género.
Anexo No. 6

Palacio Municipal de Naucalpan de Juéarez, Estado de México.

Fuente: Perifieria 21, fecha de consulta 18/04/2025.

La administracion publica estaba integrada por: La Presidencia a cargo del Edil; por la
Secretaria del Ayuntamiento; por la Tesoreria Municipal; por el Organo Interno de Control
Municipal; por la Consejeria Juridica; Direccién de Administracién; Direccion de Obras
Publicas; por la Direccion de Servicios Publicos; Direccion de Desarrollo Urbano;
Direccién de Desarrollo Social; Direccion de Gobierno; Direccion de Medio Ambiente;
Direccion de Desarrollo y Fomento Econdémico; Coordinacion Municipal de Proteccion

Civil y Bomberos.
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Asimismo, la Direccién de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal, estaba compuesta
por la subdireccion de administracion de seguridad publica, la armeria, subdireccion de
transito administrativo, la division de motocicletas, por la subdireccion operativa y jefes
de zona, asi como subdireccion Juridica, la que a su vez contaba con tres jefaturas, la
jefatura de Penal y Amparo, la jefatura de lo contencioso administrativo y la jefatura de
Transparencia. Integrada por dos elementos administrativos de seguridad publica; la
subdireccion juridica contaba en ese tiempo un total de 20 servidores publicos los cuales
cumplian con diferentes horarios incluyendo las jornadas de dias festivos, sabados y
domingos a cargo de las guardias, de tal manera que toda la direccion de seguridad
publica trabajaba los 360 dias y noches del afio o mejor dicho 24/7.

En materia de Seguridad Publica, el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica (SESNSP) reporto que las denuncias con mayor ocurrencia durante
noviembre 2024 fueron robo (823), lesiones (234) y otros delitos del fuero comun (199),

las cuales abarcaron un 71.9% del total de denuncias del mes.

Al comparar el nUmero de denuncias en noviembre 2023 y noviembre 2024, aquellas con
mayor crecimiento fueron falsificacion (70%), Incumplimiento de Obligaciones de
Asistencia Familiar (50%) y Violacion Simple (45.5%).

En 2024, el 95.75 % la poblacién de Estado de México aseguro tener poca confianza en
la policia estatal, del mismo modo, un 91% de la poblacion aseguré tener mucha
desconfianza en el Ministerio Publico y Procuradurias, un 89% en los Jueces y un 70%

en la Policia Federal.

1.2 Elementos Conceptuales

Rendicion de Cuentas: Se entiende por rendicion de cuentas la obligacién permanente
de los mandatarios de informar a sus mandantes de los actos que llevan a cabo como
resultado de una delegacion de autoridad que se realiza mediante un contrato formal o

informal y que implica sanciones en caso de incumplimiento (Ugalde, 2015).
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Como condicion de un gobierno democratico requiere la transparencia de las instituciones
publicas y, con ella de la mas plena garantia de que los ciudadanos podran ejercer su

derecho fundamental de acceso a la informacion (Merino,2018).

Transparencia: es una practica o un instrumento que utilizan las organizaciones para
publicar o volver publico cierto tipo de informacion, o bien para abrir al pablico algunos

procesos de toma de decisiones (Aguilar, 2007).

Es el principal habilitador del ejercicio del derecho o de acceso a la informacion y una
cualidad que se aplica a los flujos de informacion que nos permite conocer, entender y
evaluar las acciones de quienes nos gobiernan. (Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
INFOEM).

Gobierno Municipal: Ente autonomo, electo de forma directa por el pueblo con el

mandato de impulsar el desarrollo dentro del territorio del municipio.

Gobierno Abierto: es un enfoque que propone una forma particular de entender los
procesos de gobierno, a partir de principios como los de la transparencia proactiva y la

participacion ciudadana.
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Capitulo 2. Rendicion de Cuentas.

Entrando en materia de rendicion de cuentas en el ambito Federal, Estatal y municipal,
se comparte un tema importante con respecto a la rendicion de cuentas en los gobiernos
divididos; pero primero se da a conocer la rendicion de cuentas, actividad que se atiende
desde la jefatura de Transparencia; ¢ Que es la rendicién de cuentas?, es ni mas ni menos
la obligacion de todo servidor puablico de explicar, dar a conocer sus actividades al interior
del ente administrativo y justificar sus actos al publico en general, segun un ensayo de la
rendicion de cuentas en los gobiernos estatales y municipales del pais en el ensayo

escrito por el conocido Luis Carlos Ugalde.

“La rendicion de cuentas se define como la obligacién permanente de mandatarios
0 agentes para informar a sus mandantes los principales actos que llevan a cabo
como resultado de una delegacion de autoridad que se realiza mediante un

contrato formal o informal que implica sanciones en caso de incumplimiento” (sic).

Una vez claro el concepto se comparte sin entrar a fondo por la amplitud del tema, como
opera la rendicion de cuentas en el ambito federal con lo que se le llama ramo 33 respecto
a lo que toca a la seguridad publica, después pasaremos a la rendicion de cuentas en los

gobiernos estatales y finalmente la rendicion de cuentas en el ambito municipal.

Se comparte que en México la (ASF) Auditoria Superior de la Federacion, es el érgano
autonomo especializado dependiente de la Cadmara de Diputados, que se encarga de
fiscalizar en su caso el uso de los recursos publicos federales en los tres Poderes de la
Union; ademas de fiscalizar de igual manera a los 6rganos autbnomos a los estados y
municipios; y a cualquier entidad publica o privada que haya administrado o ejercido

recursos publicos federales.

Existen diferentes fondos econdmicos orientados a atender compromisos u obligaciones
financieras que enfrentan las administraciones publicas en los 3 ambitos de gobierno, asi
como la atencion de requerimientos especificos en materia de seguridad publica uno de
estos fondos es el FORTAMUM el cual es un importante apoyo para los municipios ya

gue es un excelente fondo para apoyar los programas en materia de seguridad publica,
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toda vez que tiene cobertura a nivel nacional y para todos los municipios incluido el

municipio de Naucalpan de Juéarez, Estado de México.

Otro programa del mismo alcance en materia de seguridad municipal era el SUBSEMUN
mismo que al parecer naciera en el afio de 2008 y que se reestructurd y aplico en
Seguridad Publica y Transito Municipal; subsidio conocido como FORTASEG, el cual era
de Fortalecimiento de las Instituciones para la Seguridad Publica en los municipios para
organizarse bajo un solo esquema de mando Unico policial que incluyo mandos de
policias Federales, Estatales, Municipales, ministeriales, incluida la Secretaria de la
Marina Nacional y el Ejército Nacional Mexicano, mismo que se llevo a cabo mediante
operativos conjuntos con esos cuerpos de seguridad en Estado de México, incluido el

municipio de Naucalpan de Juéarez.

La administracion 2016-2018 adquirié con ese fondo de nombre FORTASEG armamento,
patrullas, motocicletas para la direccion de Transito Municipal, Uniformes, se pago
capacitacion para elementos de nuevo ingreso se realizod pago de deuda del ISSEMYM,
se compré la aeronave “El Aguila 1”; se pag6 la certificacion en materia de seguridad
publica con la agencia estadounidense C.A.L.E.A. entre otros cuyas transferencias desde
luego eran fiscalizadas por entes de la Federacién como La Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico por sus siglas (SHCP), por el Congreso de la Union, el Ejecutivo Estatal,
el Comité de Planeacion para el Desarrollo de los Estados (COPLADE); la Secretaria de
la Contraloria Estatal; el Propio Congreso Estatal, EI Cabildo Municipal, la Contraloria
Municipal, entre otros a efecto de poder rendir cuentas del gasto, incluso a la oficina de
Transparencia mediante la cual se daba respuestas a solicitudes de informacion que
llegaban por parte del INFOEM para dar respuesta a través del portal de transparencia
(SAIMEX).

Existe diferente normatividad que regula la rendicion de cuentas en el ambito federal y
Estatal, creada para fiscalizar y regular el uso y destino de los fondos federales que
ejercen los municipios a traves de esos fondos; como es sabido el propio articulo 115 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mediante la cual establece los
lineamientos generales orientados al ejercicio del uso de los recursos y normatividad

como Ley Federal de Planeacioén, Ley de Ingresos de la Federacion, Ley de Coordinacion
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Fiscal, Ley Organica de la Administracion Publica Federal, Ley Organica de la Contaduria
Mayor de Glosa del Poder Legislativo Estatal hoy OSFEM.

2.1 Sujetos obligados que rinden cuentas en los gobiernos Estatales.

Ya se escribio una parte de la rendicion de cuentas en el gobiernos federal y Estatal,
ahora revisemos quienes son los sujetos obligados a la rendicion de cuentas y
transparencia en los gobiernos estatales actividad que no dista mucho de una entidad
federativa a otra, incluyendo a la CDMX; los mecanismos de rendicién de cuentas en los
Estados de la Republica Mexicana tienen similitudes, como la presentacion de informes
anuales de la Gestion sobre el estado que guarda la administracion publica, asi como la
comparecencia de los miembros del poder ejecutivo estatal ante el congreso local, la
presentacion y aprobacion anual de la Ley de Ingresos y el presupuesto de egresos, la
revision de la cuenta publica, el juicio politico y la declaracion patrimonial de todo

funcionario o servidor publico adscrito a las secretarias del Ejecutivo.

Respecto a nuestra entidad Mexiquense los sujetos obligados gubernamentales que
conforme a la actual legislaciéon estan obligados a la rendicion de cuentas son: el poder
ejecutivo (Gobernador o Gobernadora y a través de sus dependencias, el poder
legislativo, el poder judicial, asi como los partidos politicos, los sindicatos, 6rganos
auténomos, fideicomisos y personas fisicas o juridicas colectivas que reciben o

administraran recursos.

En la entidad federativa; el Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México por
sus siglas (OSFEM) es el 6rgano técnico de la Legislatura Mexiguense que se encarga
de fiscalizar los fondos, cuentas y deudas publicas y actos relativos a la aplicacion de los
recursos publicos en la Entidad; ademas de que la propia constitucion local obliga al

Ejecutivo a presentar un informe anual.

Asimismo establece los procedimientos y reglas para la rendicién de cuentas de todo
ente publico y privado que ejerce recursos publicos, un ejemplo claro en la entidad es
gue dentro de las atribuciones del ejecutivo es rendir su informe anual de gestion, asi
como la comparecencia de los titulares de las dependencias del poder ejecutivo ante la

camara de diputados local, misma que se da por motivos distintos uno es para esclarecer
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0 abundar en alguna discusion de temas en particular relacionado con su area, otro como
la comparecencia para evaluar una legislacion que se discuta en la asamblea o bien para

informar al pleno sobre los avances de su ambito de accion.

Actualmente los titulares de las secretarias a cargo del ejecutivo que estan obligadas a
comparecer ante el legislativo mediante algun formato propuesto por la camara local son
las siguientes: La Secretaria General de Gobierno; la Secretaria de la Contraloria;
Secretaria de Desarrollo Economico; Secretaria de Bienestar; Secretaria de Salud;
Secretaria del Trabajo; Secretaria de Cultura; Secretaria de Justicia y Derechos
Humanos; Secretaria de Seguridad; Secretaria de Comunicaciones; Secretaria Ejecutiva
del Sistema Estatal Anticorrupcion; Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra; Secretaria
de Movilidad; Secretaria de Cultura y Turismo; Secretaria del Campo Secretaria de las

Mujeres y demas dependencia que lo requiera la legislatura en turno.

Un ejemplo para comparecer es la revision de la cuenta publica misma que la elaboracion
es atribuciéon Secretaria de Finanzas o de la Tesoreria; esta cuenta publica reine los
expedientes de las diferentes dependencias del gobierno, y la cuenta completa es
presentada a la gobernadora y esta la remite al Congreso del Estado, la presentacién de
la cuenta publica al congreso local constituye el punto de partida del proceso que afio
con afio fiscaliza la legislatura a la hacienda publica estatal y una vez en el congreso se
turna al (OSFEM) Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México para su revision
y dictamen.

Posteriormente el OSFEM establece en su caso comunicaciéon con las diferentes
dependencias para la solicitud de informacién o para visitas domiciliarias a fin de
corroborar la veracidad de la cuenta publica; y de existir algunas aclaraciones que realizar

se requiere la comparecencia del secretario de finanzas.

Tenemos que tener en cuenta que el OSFEM esta facultado para emitir en dado caso
apercibimientos y amonestaciones publicas a través de sus areas de investigacion,
auditoria y sustanciacion y resolucion o bien solicitar al superior jerarquico que se asigne

alguna de las sanciones establecidas en la normatividad.
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Otro de los sujetos obligados para la rendicion de cuentas en el gobierno estatal es el
Poder Legislativo del Estado de México, y en La Constitucion del Estado Libre y Soberano
de México, en la Ley Organica del Poder Legislativo y el Reglamento Organico de la
Camara de Diputados del Estado de México se establecen las atribuciones y funciones
de sus integrantes, pero también prevé la rendicion de cuentas de manera

correspondiente.

“El ejercicio del Poder Legislativo se deposita en una Asamblea denominada
Congreso del Estado Libre y Soberano de México, integrada por diputadas y
diputados electos en su totalidad cada tres afios, conforme a los principios de
mayoria relativa y de representacion proporcional, mediante sufragio universal,

libre, secreto y directo...”

“La Legislatura del Estado se integrara con 45 diputaciones electas en distritos
electorales segun el principio de votacidn mayoritaria relativa y 30 de
representacion proporcional.” (CPELSM).

Una de sus atribuciones de los integrantes de la legislatura local en materia de rendicion
de cuentas es aprobar anualmente el Presupuesto de Egresos del Estado de México;
Recibir, revisar, fiscalizar y calificar las cuentas publicas del Estado y de los Municipios;
asi como de otro de los principales procedimientos existentes de rendicién de cuentas de
los legisladores es la presentacion anual de su declaracién patrimonial, aun cuando la
mayoria de los legisladores no estan comprometidos legalmente a hacerla publica; todos
los funcionarios entregan una declaracion al iniciar su cargo publico; después de cada
afo mientras se encuentran en funciones la llamada actualizacion anual y por ultimo la

llamada de conclusién al terminar el encargo.

Esta declaracion patrimonial es enviada a la contraloria del Estado de Meéxico
SECOGEM, y contiene entre otros registros los bienes y finanzas acumuladas al término
del periodo del funcionario en ella no solo presenta informacién sobre sus adquisiciones

y su valor, sino también fondos de sus cuentas bancarias y otras percepciones.
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Es una atribucion de la contraloria a efecto de investigar en su caso de encontrar
irregularidades o diferencias y en su caso la contraloria pudiera iniciar procedimientos
que concluyan en apercibimientos, amonestaciones, separacion del cargo,

inhabilitaciones o destitucion del cargo definitivamente.

Segun la Ley Organica del Poder Legislativo del Estado de México, el Presidente de la
Legislatura podra ser removido por la Asamblea cuando quebrante las disposiciones de
la Ley; luego se sometera a votacion nominal para que en su caso proceda la remocion
de ser afirmativo se solicitara del voto de las dos terceras partes de los diputados
presentes.

Otro sujeto obligado que no escapa a la rendicion de cuentas es el Poder Judicial del
Estado de México; segun la Constitucion local el ejercicio del Poder Judicial del Estado
se deposita en un Organo colegiado denominado Tribunal Superior de Justicia, el cual
funciona en Pleno de Salas Colegiadas y Unitarias Regionales también en tribunales y
juzgados de primera instancia, de cuantia menor y tribunales laborales, organizados de

acuerdo a su competencia establecida en las leyes secundarias.

El Poder Judicial cuenta con juezas y jueces de control que tienen atribuciones que la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el Cddigo Nacional de
Procedimientos Penales les confiere de esta manera entonces los Legisladores, los
Magistrados del Tribunal Superior de Justicia, Juezas, Jueces e integrantes del Organo
de Administracion Judicial del Poder Judicial del Estado, magistrados del Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de México, las y los titulares de las dependencias del
Poder Ejecutivo, a los que la Constitucion les otorga autonomia, son responsables de los
delitos graves del orden comun, que cometan durante su encargo y de los delitos, faltas

u omisiones en que incurran en el ejercicio de sus funciones.

Asimismo, la Gobernadora del Estado, cuando el caso lo amerite, podra pedir a la
Legislatura o a la Diputacion Permanente la destitucion de las Magistradas o Magistrados

del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México.
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El Tribunal de Disciplina Judicial del Estado de México, cuando el caso lo amerite, por la
comision de delitos del fuero comun, incluidas aquellas faltas y delitos relacionados con
actos de corrupcion, podra pedir a la Legislatura o a la Diputacibn Permanente la
destitucion de las Magistradas o Magistrados del Tribunal Superior de Justicia, del
Tribunal de Disciplina Judicial o de las personas integrantes del Organo de
Administracion Judicial, misma que sera aprobada en su caso por el voto de las dos
terceras partes de los miembros presentes de la Legislatura o de la Diputacion

Permanente, en términos del procedimiento que al efecto determine la Ley.

Finalmente, también el marco tedrico para la rendicion de cuentas en el Estado de México
cuenta con diferentes Leyes como son: la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; la propia Constitucion del Estado Libre y Soberano de México; Ley General
de Responsabilidades de los servidores publicos, Ley de Responsabilidades de los
servidores publicos del Estado de México y Municipios, la Ley Anticorrupcion, el Codigo

Penal del Estado de México.

La Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios estos sujetos de orden estatal estan a obligados a publicar informacién publica
de oficio como son sus atribuciones, su estructura organica, sus metas sus obijetivos,
funciones, sus remuneraciones, el directorio de todos sus servidores publicos, sus
tabuladores sueldos y salarios, declaraciones patrimoniales de los servidores publicos,
su normatividad laboral, informes financieros, su inventario de muebles, su padrén de
proveedores y contratistas etc. Ademas de proporcionar la informacion publica solicitada

por ciudadanos a través de los portales de transparencia como SAIMEX.
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2.2 Rendicion de cuentas en el ambito municipal.

Segun en la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de México; se
lee que la base de la division territorial y de la organizacién politica y administrativa, es el
municipio libre y sus facultades se expresan en la Constitucional General; mediante la
cual se entiende que el gobierno municipal se ejercera por el ayuntamiento de manera
directa y no habra autoridad intermedia entre el gobierno municipal y el gobierno del
Estado; Cada municipio serda gobernado por un ayuntamiento y sus atribuciones se
establecen en la Constitucion Federal, en la Constitucion local de cada entidad federativa,
en la Ley Organica Municipal; Bando Municipal, Reglamentos y demas disposiciones

legales aplicables.

La Contraloria Municipal a través de investigaciones, auditorias, evaluaciones; ademas
de aplicar normas y criterios en materia de control y evaluacion, vigila el cumplimiento de
las obligaciones de proveedores y contratistas de la administracién publica municipal;
vigila que los recursos federales y estatales asignados a los ayuntamientos se apliquen
en los términos estipulados en las leyes, los reglamentos y los convenios respectivos asi
como a los servidores publicos a efecto de cumplir con sus atribuciones y en coordinacién
con el Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México y la Contraloria del Poder
Legislativo quienes utilizan mecanismos para fiscalizar el gasto, los ingresos la Cuenta

Plblica y deuda de los Ayuntamientos.

Asimismo, la Auditoria Superior de la Federacién, (ASF) es quien fiscaliza programas y
fondos federales del ramo 33; aplicables por el Ayuntamiento municipal como son: el
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal (FAISM), el Fondo de
Aportaciones para la infraestructura Social Municipal y de las demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal (FISMDF), el Subsidio para el Fortalecimiento del Desempefio en
materia de Seguridad Publica a los municipios (FORTASEG) entre otros.

Por su parte, La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) la cual tiene la funcion
de controlar la asignacion de los recursos del ramo 33 como el Fondo de Aportaciones
para la infraestructura social Municipal (FAISM) cuya transferencia, ejecucion, y revision

participan actores de los tres ambitos de gobierno.
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Los actores que intervienen son: por la Federacion; la Auditoria Superior de la Federacion
(ASF); la Secretaria de Bienestar; la Secretaria de la Contraloria y Desarrollo
Administrativo (SECODAM), la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; por el Estado
interviene el Congreso del Estado, el Ejecutivo Estatal, la Secretaria de la Contraloria
Estatal (SECOGEM), el Organo Superior de Fiscalizacion (OSFEM), y por el municipio la
Contraloria Municipal, el Cabildo Municipal, el Comité de Planeacién para el Desarrollo
Municipal (COPLADEMUM), entre otros. Como agentes de rendicion de cuentas en el

ambito municipal.

El Presupuesto Municipal debera incluir los tabuladores desglosados de las
remuneraciones que perciban las y los servidores publicos municipales, los recursos que
integra la hacienda municipal seran ejercidos en forma directa por los ayuntamientos, o
por quien ellos autoricen, conforme a la ley, bajo los principios de eficiencia, eficacia,

economia, transparencia y honradez.

El presidente municipal debe rendir cuentas al ayuntamiento en sesion solemne de
cabildo, dentro de los primeros cinco dias habiles del mes de diciembre de cada afio, un
informe por escrito y en medio electronico del estado que guarda la administracién publica
municipal y de las labores realizadas durante el ejercicio; Presentar al Ayuntamiento la
propuesta de presupuesto de egresos para su respectiva discusion y dictamen;
Comunicar por escrito, con anticipacion su salida del territorio Estatal, a la Legislatura o
a la Diputacién Permanente y al cabildo, los propdsitos y objetivos del viaje e informar de

las acciones realizadas dentro de los diez dias siguientes a su regreso.

De igual manera que los demas entes gubernamentales el Ayuntamiento y sus sistemas
descentralizados como el Sistema Municipal DIF y el Organismo de Agua, INCUFIDE,
Instituto de la Mujer, etc. Todos son sujetos obligados conforme a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios y
tienen la obligacion de publicar sus atribuciones, su marco juridico; metas y objetivos de

las areas; las remuneraciones; entre otras.

Ahora bien, se comparte que aun existen limitaciones de la rendicion de cuentas en el
ambito municipal, actualmente se ha incrementado en un porcentaje minimo a diferencia

de los @mbitos del gobierno Federal y Estatal; pareciera que mientras mayor es el ambito
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de gobierno mayor y mejor es la rendicion de cuentas y la transparencia y conforme
desciende a las entidades federativas o Estados de la republica es menor y cuando llega

a los municipios se va reduciendo.

No estd comprobado ni existen estudios al respecto a la poca transparencia o rendicién
de cuentas en municipios grandes y pequefios, sin embargo la rendicidén de cuentas sigue
siendo limitada poco confiable, se refiere la experiencia particular del municipio de Isidro
Fabela en el Estado de México, con toda responsabilidad se comparte que cuando se
realiz6 un trabajo profesional con asesorias en materia de transparencia, se detect6 que
el Ayuntamiento no contaban con un comité de transparencia, no contaba con las
plataformas requeridas por los institutos garantes de transparencia y existia poco

conocimiento respecto a Transparencia y sus tratamientos de solicitudes.

Derivado de la contratacion de los servicios profesionales por parte de la autoridad de
ese municipio, empezo la revision y el diagnostico, en primer lugar, se solicité al INFOEM
el usuario y contrasefia de las plataformas de SAIMEX, IPOMEX y SARCOEM de ese
sujeto obligado y al revisar el SAIMEX aparecieron mas de 500 solicitudes de
transparencia sin respuesta e infinidad de Recursos de Revision que databan de mas de
dos afios atras, se pregunt6 en la Contraloria Municipal si contaban con algunos multas
impuestas por el INFOEM y respondieron que ni notificaciones de ese Instituto llegaban

entonces se deduce que el INFOEM no hacia nada al respecto.

Una vez revisada toda la informacion se requirié de la imperiosa necesidad de instalar el
Comité Municipal de Transparencia para tomar decisiones para dar respuesta a todos
es0s requerimientos atrasados y vigentes asi como capacitar a los servidores publicos
habilitados para subir la informacién de oficio obligatoria correspondiente a los articulos
92, 93 y 94 de la ley de transparencia, no se deja de lado también la negligencia de los
servidores publicos del INFOEM que solo atienden desde la comodidad de los escritorios
de la Institucion, no salen del confort en el que se encuentran para revisar los municipios

en particular, quizas mas adelante pueda denunciar.
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Otro ejemplo claro es que la fiscalizacion en las entidades federativas la cual recae en
los congresos de los Estado o Legislaturas y por falta de recursos adecuados y falta de
interés revisa apenas pocos municipios. A diferencia del buen trabajo de la Entidad
Mexiquense que a través del Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México
(OSFEM) revisa municipios de gran tamafio como Ecatepec de Morelos, Nezahualcoyotl,
Tlalnepantla de Baz o Naucalpan de Juérez, este ultimo como municipio de estudio, cuyos
ingresos fiscales son superiores a algunos Estados de la Republica Mexicana como
Campeche, Colima o Baja California. segun el ensayo de rendicion de cuentas del autor

Luis Carlos Ugalde.

“el tema de la fiscalizacion en gastos de salud, desde 1983 se inici6 un proceso
gradual para descentralizar los servicios de salud, sin embargo, casi nada se hizo
para exigir cuentas de esos recursos descentralizados, si uno revisa los planes
nacionales de desarrollo y los planes sectoriales, consta que nunca se enfatizé la
necesidad de disefar instituciones para vigilar que los recursos descentralizados
se ejecutaran con honestidad y eficiencia. Sin embargo, El plan nacional de
desarrollo 2001-2006 fue el primero que incluyo en sus objetivos de rendicién de

cuentas.”

Pareciera entonces que el principal obstaculo para la rendicion de cuentas en el ambito
municipal se centra en tres factores, en el marco juridico ambiguo, en la falta de

capacidad administrativa y responsabilidad politica para la rendicién de cuentas.

Parafraseando a Luis Carlos Ugalde en el ensayo antes mencionado y al parecer un poco
obsoleto, Respeto al marco juridico el cual rige o regia las relaciones
intergubernamentales entre los tres ambitos de gobierno refleja un escenario de

ambiguedad, insuficiencia y obsolencia en las Leyes y reglamentos.

Gran parte de los municipios no cuentan con una normatividad administrativa de base ni
con reglamentos de planeacibn municipal y ademas los propios municipios o
Ayuntamientos no pueden solucionar esa ambigliedad por que la aprobacién de su propio

marco normativo depende de los congresos federal y estatal.
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Tradicionalmente los congresos estatales no han impulsado reformas juridicas en el
ambito municipal para aumentar la transparencia y fiscalizacién en los ayuntamientos por
lo que en muchas ocasiones la rendicion de cuentas por parte de los municipios o
ayuntamientos se ha sustentado en el contacto informal del presidente municipal con su

poblacion o en el contacto personal con el ejecutivo estatal.

Respecto a la escasa capacidad administrativa en muchos de los municipios del pais
constrifie a la habilidad de los ayuntamientos para rendir cuentas a sus ciudadanos y a
los congresos locales, el multicitado ensayo de Juan Carlos Ugalde refiere que la
mayoria de los municipios apenas se cuenta con tesorero municipal, solo el 39% cuenta
con una area de oficialia mayor o equivalente, lo cual implica que el 60% no se tiene en
su estructura administrativa un area responsable de supervisar y planear el ejercicio del
gasto, esto impide un incremento de recursos y que el control sea cuidado con un minimo

de eficiencia.

Respecto al perfil de los funcionarios de los ayuntamientos se corrobor6é que el nivel
jerarquico y de responsabilidad esta correlacionado con el nivel de estudios formales, en
el alto nivel de responsabilidad predomino la licenciatura incluso un pequefio nimero de
maestrias y/o posgrados, mientras que en los estratos medios y bajos reflejan un gran o

porcentaje de individuos con preparatoria y secundaria.

Finalmente, respecto al a responsabilidad politica para la rendicibn de cuentas, la
normatividad y las leyes, asi como los reglamentos establecen las obligaciones de los
gobernantes para la rendicion de cuentas a los ciudadanos de sus actos, sin embargo, el
origen principal de la responsabilidad politica proviene del intercambio de impuestos por

seguridad y orden publico entre ciudadanos.

Aun cuando no estad demostrado, la rendicion de cuentas con gobiernos divididos o
yuxtapuestos favorece la rendicion de cuentas debido a la alternancia politica en el pais,
en las entidades federativas y municipios, toda vez que la exigencia respecto a la
fiscalizacion del gasto en gobiernos de diferentes partidos politicos es mas minuciosa,

derivado de la fuerte competencia politica.
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A diferencia de los gobiernos hegemonicos como el que se vivié en el PRIATO como se
le conoci6 desde el Presidente de la republica, los gobernadores y presidentes
municipales eran del mismo partido politico lejos de rendir cuentas a la ciudadania o
poner en marcha la glosa o revision del gasto en los municipios o Estados de la Republica
Mexicana se preocupaban por los siguientes cargos que deberian de ocupar una vez
terminada su gestion como ediles, como legisladores como senadores 0 como

Gobernadores de las diferentes entidades federales.

Estos politicos “pintitos” prestaban més atencién a las relaciones entre politicos y
negocios al amparo del poder, que rendir cuentas, toda vez que de eso dependian las
aspiraciones presidenciales, gubernaturas deseadas asi como las designaciones o
nombramientos como candidatos o bien como nuevos funcionarios, de ahi la famosa
frase de caracter politico “el que se mueve no sale en la foto” acufiada por el poderoso
lider sindical Fidel Velazquez Sanchez, originario del municipio de Villa de Nicolas

Romero en el Estado de México del siglo pasado.

Una investigacion de rendicién de cuentas leida sobre los gobiernos municipales en
México y realizada por los investigadores Guillermo Cejudo y Alejandra Rios. Del Centro
de Investigacion y docencia econémica (CIDE) realizada en el afio 2009; detallo que los
municipios en el estado mexicano respecto a la rendicion de cuentas interactlan en tres
arenas distintas, la primera arena es de manera interna, donde los integrantes del cuerpo
edilicio: sindicos y regidores exigen rendir cuentas a directores de la administracién
publica municipal con respecto al gasto ejercido, es decir los llamaban a comparecer a
una sesion de cabildo mediante la cual cuestionaban las decisiones llevadas a cabo en
algunas comunidades y cuestionados sobre el presupuesto, sin embargo los funcionarios
solamente se limitaban a comparecer ya que solo obedecian al presidente municipal
como su jefe maximo toda vez que por la invitacion de este estaban como directores o

funcionarios en la administracion publica.

En una segunda arena los miembros del ayuntamiento rendian cuentas a la ciudadania
a través de informes de acciones o apoyos entregados las comunidades y a la ciudadania
como el nimero de calles pavimentadas, guarniciones, obras de impacto o tinacos de

agua entregados, ademas del informe del costo financiero que se erogaba en el ejercicio
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fiscal, datos financieros que confundian a los ciudadanos y que al interior de la
administracion comprobaban y justifican el desorbitante gasto, acciones llevadas a cabo
dentro de sus colonias o territorio municipal en los periodos de su gestion correspondiente
sin dejar pasar el excesivo gasto en la compra o renta de patrullas, el nimero toneladas
de basura recolectadas, el nimero de luminarias colocadas en territorio municipal, las

obras publicas realizadas etc. a través de informes anuales.

Finalmente en otra arena mediante la cual los gobiernos municipales rinden cuentas de
Su actuar y gasto publico al gobierno estatal y federal mediante informes de gasto de
ramo 28, ramo 33 asi como informes trimestrales a los 6rganos establecidos para ello; se
sabe de antemano que el gobierno municipal es la autoridad méas préxima e inmediata al
ciudadano, y una rendicién de cuentas también tiene que ver de cierta manera para la
aprobacion de la gestibn administrativa, con la eleccién de sus candidatos incluso con

alguna reeleccion o no, en tiempos de camparias politicas.

La misma investigacion detallé que en los gobiernos municipales es compleja la rendicion
de cuentas ya que los mecanismos béasicos estan definidos por la constitucion Federal y
Estatal, por las leyes organicas, por las normas de transparencia o bien por los 6rganos
superiores y fiscales locales; a diferencia del gobierno Estatal o federal los gobiernos
municipales tienen responsabilidades mas delimitadas, ejemplo de ello deben de procurar
la convivencia pacifica de sus ciudadanos, por ello tienen la obligacién de emitir un bando
de policia y buen gobierno para una mejor convivencia de sus habitantes que no es otra

cosa mas que normas que regulan el funcionamiento de la administracion publica.

En ese sentido existen normas que le permiten al gobierno municipal aprobar el
presupuesto anual y determinar en que lo gastara sin que algunas veces no se enteren
los ciudadanos y sin mas se convierten en responsables del manejo de los recursos tanto

municipales y estatales y federales.

El mismo estudio refirié que en todos los municipios existen figuras importantes como el
secretario del ayuntamiento, el tesorero municipal, el contralor interno; cargos que
requieren la aprobacion de cabildo, mientras los demas funcionarios no requieren la
aprobacion de un cuerpo colegiado como es el caso del sindico municipal ya que este es

de eleccion popular.

28



El secretario del ayuntamiento entre otras funciones no establecidas en la ley orgénica
se encarga de expedir constancias certificadas de vecindad y de residencia con un costo,
suscribir convenios y contratos que generen obligaciones a cargo del ayuntamiento, asi

como dar a conocer los acuerdos financieros aprobados por el cabildo.

El contralor hoy en dia si es electo por los regidores atreves del voto del cabildo y se
encarga de vigilar el cumplimiento de la normatividad de la administracién publica
municipal, planear, programar, organizar y coordinar el sistema de control y evaluacion
municipal, fiscalizar el ingreso y ejercicio del gasto publico municipal y su congruencia
con el presupuesto de egresos, aplicar las normas y criterios en materia de control y
evaluacion, establecer las bases generales para la realizacibn de auditorias e
inspecciones, vigilar que los recursos federales y estatales asignados a los
ayuntamientos, asi como vigilar el cumplimiento de las obligaciones de proveedores y

contratistas de la administracion publica municipal entre otros.

Mientras el tesorero tiene que ver con el presupuesto y con el gasto y cumplimiento del
ejercicio fiscal en la administracion, ademés de administrar la hacienda publica municipal,
determinar, liquidar, recaudar, fiscalizar y administrar las contribuciones, Imponer las
sanciones administrativas que procedan por infracciones a las disposiciones fiscales,
llevar los registros contables, financieros y administrativos de los ingresos, egresos, e
inventarios, proporcionar oportunamente al ayuntamiento todos los datos o informes que
sean necesarios para la formulacion del presupuesto de egresos municipales, vigilando

gue se ajuste a las disposiciones de Ley.

Asi mismo, el sindico municipal tiene sus propias atribuciones o tareas ya que este
coadyuva en el control de las finanzas ademas de vigilar la correcta aplicacion y ejercicio
de los recursos, entre otras las conferidas de igual manera en la ley organica
correspondiente como lo es informar al presidente, en caso de cualquier irregularidad en
la atencion o defensa de los litigios laborales seguidos ante las autoridades laborales

competentes.

Ademas de revisar y firmar los cortes de caja de la tesoreria municipal, cuidar que la
aplicacion de los gastos se haga llenando todos los requisitos legales y conforme al

presupuesto respectivo, vigilar que las multas que impongan las autoridades municipales
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ingresen a la tesoreria, previo comprobante respectivo, asistir a las visitas de inspeccion
que realice el Organo Superior de Fiscalizacion a la tesoreria e informar de los resultados
al ayuntamiento, asi como hacer que oportunamente se remitan al Organo Superior de
Fiscalizacion las cuentas de la tesoreria municipal y remitir copia del resumen financiero

a los miembros del ayuntamiento entre otros.

Sin embargo el grueso de la poblacion desconoce de esas atribuciones y de los
mecanismos mediante los cuales pueden acceder a la informacién gubernamental, no
denuncian la falta de informacion en los portales gubernamentales, desconocen que
también las contralorias internas municipales pueden rendir cuentas directamente a los
ciudadanos y los que tienen conocimiento, rara vez solicita informacion a través de
solicitudes de informacién publica las cuales les son clasificadas como reservadas por
periodos que van de tres a cinco afios, siendo asi que exista una fuerte apatia de la
sociedad a patrticipar o solicitar informacién publica.

Entonces ¢, Qué tan eficaz es la rendicion de cuentas y la transparencia en los municipios

mexicanos?

Y ¢Que tan transparente es la rendicion de cuentas sobre todo en materia de seguridad

publica? materia de esta memoria laboral.

Otro estudio de transparencia y para esclarecer la pregunta de cuanta eficacia en la
rendicion de cuentas en los municipios, el autor Manuel Veldzquez Hernandez publicada
en la revista estudios en derecho a la informacion No. 15 del periodo de enero-junio del
afno 2023 del acervo de la biblioteca juridica virtual del instituto de investigaciones
juridicas de la Universidad Autbnoma de México; por sus siglas (UNAM); sostiene que
a partir de los procesos del Censo Nacional de Gobiernos municipales y demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México en 2019, del Instituto Nacional de Estadistica y

Geografia; por sus siglas (INEGI) observo en los municipios lo siguiente:

e 0.9 % de los municipios el indice de transparencia y rendicién de cuentas es muy
bajo;

e 17.3 % de los municipios el indice de transparencia y rendicion de cuentas es bajo;
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e 34.5 % de los municipios el indice de transparencia y rendicidon de cuentas es
regular;

e 43.6 % de los municipios el indice de transparencia y rendicion de cuentas es alto;

e 3.6 % de los municipios el indice de transparencia y rendicion de cuentas es muy
alto.

Ahora bien, para dar respuesta a ¢Que tan transparente es la rendicién de cuentas en
materia de seguridad publica? se invoca a la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, la cual es muy citada para reservar informacion sensible, conforme al

articulo 110 el cual indica lo siguiente:

“Los integrantes del Sistema estan obligados a permitir la interconexion de sus Bases de
Datos para compartir la informacion sobre Seguridad Publica con el Sistema Nacional de

Informacion, en los términos de esta Ley y otras disposiciones juridicas aplicables.

Para efecto de dar cumplimiento al péarrafo anterior, se adoptardn los mecanismos

tecnoldgicos necesarios para la interconexion en tiempo real y respaldo de la informacion.

La informacién contenida en las Bases de Datos del Sistema Nacional de Informacion
podra ser certificada por la autoridad respectiva y tendra el valor probatorio que las

disposiciones legales determinen.

Se clasifica como reservada la informacién contenida en todas y cada una de las Bases
de Datos del Sistema Nacional de Informacion, asi como los Registros Nacionales y la
informacion contenida en ellos, en materia de detenciones, informacion criminal, personal
de seguridad publica, personal y equipo de los servicios de seguridad privada, armamento
y equipo, vehiculos, huellas dactilares, teléfonos celulares, medidas cautelares,
soluciones alternas y formas de terminacion anticipada, sentenciados y las demas
necesarias para la operacion del Sistema, [cuya consulta es exclusiva de las instituciones
de Seguridad Publica que estén facultadas en cada caso, a través de los servidores
publicos que cada institucién designe, por lo que el publico no tendra acceso a la
informacién que en ellos se contenga” (Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica. 2016 péag. 45).
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Capitulo 3. Transparencia, Acceso a la Informacién Publicay Proteccion de Datos
Personales en la Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal
de Naucalpan de Juarez, México.

Derivado de las famosas reformas estructurales en la administracion federal 2012-2018
el dia 4 de mayo de 2015 por decreto presidencial se publicé la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; reglamentaria del articulo 6
constitucional de la carta magna, con la cual dio inicio a los procedimientos que rigen el
derecho al acceso a la informacién en el pais y por consecuencia dio vida a la Ley de
Transparencia, y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios;
publicada en la gaceta de gobierno del Estado de México el dia 4 de mayo de 2016;
mismas que hasta hoy contintan vigentes en la administracion publica y que por cierto
muchos servidores publicos aun no terminan de comprender que es un derecho humano

el acceso a la informacion.

El afio 2003 se derogé la primera Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental, la cual habia sido aprobada por el Congreso de la Union y
publicada a través del Diario Oficial de la Federacion el 11 de junio del 2002; una ley que
en México reconocia y regulaba el derecho individual al acceso a la informacién de las
instituciones y organismos del Estado. Para quedar en definitiva como La Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica; la cual entro en vigor 9 de mayo de

2016 misma que regularia la administracion publica federal.

El afamado “Pacto por México” que no fue mas que un acuerdo entre partidos politicos
exageradamente cargado de dadivas y compromisos politicos desde el afio 2012 hasta
2018 en las Legislaturas Federales LXIV y LXV en la camara de diputados a efecto de

crear un paquete de 11 reformas las cuales se enumeran a continuacion:

1.- La Reforma Energética, 2.- La Reforma en Materia de Competencia Economica,
3.- La Reforma en Materia de Telecomunicaciones y Radiodifusion, 4.- La Reforma
Hacendaria, 5.- La Reforma Financiera, 6.- La Reforma Laboral, 7.- La Reforma
Educativa, 8.- La Nueva Ley de Amparo, 9.-El Codigo Nacional de Procedimientos

Penales, 10.-La Reforma Politica-Electoral, y finalmente el tema de nuestro estudio:
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11.-La Reforma en Materia de Transparencia, la cual es tema de esta memoria laboral y
que se le doto de autonomia constitucional al Instituto Garante en el ambito al hoy
controvertido (INAI).

Se destaca que la armonizacién de la legislacion en el Estado de México fue producto de
un trabajo conjunto de varios actores politicos, que se celebraron diversos foros y
jornadas en los que participaron los legisladores miembros de todos los partidos politicos
del Estado de México y los Comisionados del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI), asi como destacados
especialistas y expertos en el tema.

El proceso de armonizacién de la Ley dejo un precedente historico de transparencia y
apertura en su integracion en el Estado de México, motivo por el cual el derecho a la
informacion ahora es vista como una llave para el ejercicio de otros derechos, ya que la
informacion constituye una herramienta Gtil y poderosa para la participacion de todos los

ciudadanos y el ejercicio efectivo de la vida democrética.

Se sostiene que con estas reformas empez6 el andamiaje juridico que permitié de cierta
manera la clasificacion de informacién como reservada dentro de las atribuciones propias
de la Jefatura de Transparencia de la Direccion General de Seguridad Ciudadana y
Transito Municipal en la gestién 2016-2018.

A continuacién, se menciona este parrafo constitucional del articulo 21 de la carta magna

respecto al tema de seguridad Publica.

“La seguridad publica es una funcién del Estado a cargo de la Federacion, las entidades
federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la
integridad y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacion y
preservacion del orden publico y la paz social, de conformidad con lo previsto en esta
Constitucién y las leyes en la materia. La seguridad publica comprende la prevencion,
investigacion y persecucion de los delitos, asi como la sancion de las infracciones
administrativas, en los términos de la ley, en las respectivas competencias que esta
Constitucién sefala. La actuacion de las instituciones de seguridad publica se regira por

los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a
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los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion.” (Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos D.O.F. 29 de enero 2016).

De la misma forma, se comparte con ustedes que el Sistema Nacional de Seguridad
Pudblica, por sus siglas (SNSP) es la instancia del gobierno federal mexicano la cual es
un érgano desconcentrado de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana, quien
tiene la funcién de coordinar y distribuir las competencias en materia de seguridad publica

entre el gobierno federal, los Estados y los mas de 2478 municipios.

De igual manera, se comparte que ya en el ejercicio del servicio publico de la actividad
de transparencia aun existe resistencia a entregar informacién publica por parte de
muchos politicos, funcionarios publicos, servidores publicos e instituciones de seguridad

publica en los tres ambitos de gobierno conocidos como “sujetos obligados”.

Ahora bien, hablar de datos abiertos es parte de la rendicion de cuentas y de la
transparencia del manejo de recursos publicos no solo de los ambitos de gobierno federal
y estatal, toda vez que en el estado de México y municipios el articulo 93 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de México y Municipios; versa sobre
la informacién de oficio que los sujetos obligados deben de abrir a los ciudadanos asi
como en alguna de sus fracciones estan obligados a subir a sus sistemas actividades y

acciones de transparencia proactiva.

Sin embargo, en el ejercicio de las funciones administrativas del area administrativa en
materia de transparencia continua la existencia de una desinformacion terrible de como
solicitar informacién a los entes administrativos o gubernamentales, ademas de un
desinterés por parte de la ciudadania, mas aun cuando es un poco dificil acceder a las

plataformas de informacion publica.

Se desconoce la existencia de informacion abierta en los portales de informacion publica
que cuando la ciudadania o bien la sociedad civil se organiza y obtiene esa informacion
accede a buenos niveles de educacién, oportunidades de empleo y ademas obtienen
informacion atil para la toma de decisiones y que algunas veces rayan en la exageracion
de envio de solicitudes de informacidn como algunos periodistas desleales a su

profesionalismo a efecto de hostigar a funcionarios o bien sacar ventaja de la informacion
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que obtienen, sin embargo es mas confortante saber que investigadores o estudiantes
obtienen informacion a efecto de profundizar en una variedad de temas y realizan

estadisticas muy precisas e interesantes.

Por su parte, el objetivo u objetivos de los gobiernos abiertos es proporcionar confianza
al ciudadano para que se informe, se involucre junto con sus autoridades y participe mas
a efecto de transmitir algunos beneficios en tramites y servicios 0 procesos de impacto
para la poblacion y que a su vez el gobierno municipal realice politicas, estrategias y
programas publicos en beneficio de la poblacion como el caso de la Direccion de
Seguridad Ciudadana y Transito Municipal de Naucalpan de Juarez, Estado de México,
realizo el programa de policia de proximidad y de genero derivado de la participacion de

las autoridades auxiliares, delegados y COPACIS.
3.1 Importancia de la memoria laboral en materia de Seguridad Publica

Se comenta en esta memoria de experiencia laboral, desde el ejercicio administrativo de
la unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
personales como un derecho humano plasmado en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, pero para el tema de Seguridad Publica es de suma
importancia y de mucho sigilo toda vez que al entregar cierta informacion aun cuando sea
publica, segun la normatividad correspondiente en materia de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica puede llegar a comprometer tanto la seguridad Nacional, Estatal
o Municipal como instituciones garantes de la misma, toda vez que al entregarse quedaria
amenazada la seguridad obstaculizando o bloqueando actividades de inteligencia al
revelar normas, procedimientos, métodos, fuentes, especificaciones técnicas,
tecnoldgicas o equipos que sean Utiles para la generacién de inteligencia municipal,

Estatal o Nacional.

Asimismo, se puede poner en riesgo la coordinacién interinstitucional en materia de
seguridad nacional, puede menoscabarse obstaculizar o dificultar las estrategias para
combatir a la delincuencia organizada, espionaje, ademas de ser informacion entregada,
pudiera revelarse en algunos casos datos que pudieran ser aprovechados para conocer
la capacidad de reaccion de las instituciones encargadas de la seguridad publica y puede
llegar a obstruir la prevencién o persecucion de delitos.
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Incluso se pueden obstruir procedimientos para fincar responsabilidades, al afectar
derechos de un debido proceso judicial y de caracter penal, al entregar informacién se
corre el riesgo de vulnerar la conduccion de expedientes judiciales o bien de

procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio en tanto no concluyan.

También se puede poner en riesgo la vida de los elementos de las corporaciones
policiacas, del ejército, de la guardia nacional, de la marina y de personal de los

ministerios publicos.

Dada la importancia de transparentar el quehacer publico como el de seguridad publica
entre otros, el Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Protecciébn de Datos Personales establecio lineamientos, instrumentos indicadores,
estrategias, metas, codigos de buenas practicas a manera de cumplir con la
transparencia, en concordancia con lo establecido en el articulo 6 apartado “A” de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Asi como los articulos 109, 113, de la Ley General de Transparencia, titulo VI capitulos I,
Il'y lll de la Ley de Transparencia 'y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México
y Municipios, los lineamientos en materia de clasificacion y desclasificaciéon de
informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas; ademas de la Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, legislacion que permite clasificar
informacion publica como reservada realizando su respectiva prueba de dafio que

pudiera generar al ser entregada.
3.2 Descripcion del puesto o empleo.

A las 09:00 horas. del dia 1 de junio de 2016 en las instalaciones que ocupa la Comisaria
Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal ubicadas en Av. Juarez 39
Fraccionamiento el Mirador, Naucalpan de Juarez, Estado de México; en las oficinas de
recursos humanos lugar donde tuvo cita el nuevo personal para ocupar la titularidad de
la unidad de transparencia y una vez terminada la entrevista con el encargado del area
de recursos humanos en conjunto con la Subdireccion Juridica de la corporacion
policiaca, se presentod quien seria el titular del departamento de Transparencia, Acceso a

la Informacion y Proteccion de Datos Personales de la Direccion General de Seguridad
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Ciudadana y Transito Municipal, con los demas jefes de las areas o departamentos de

contencioso administrativo, penal y juicios de amparo.

De igual manera con el personal de oficialia de partes de la subdireccion Juridica y con
el personal adscrito a la oficina de Transparencia, lugar donde el subdirector en compafiia
de personal de la contraloria acompafio y se realiz6 el acto administrativo de entrega-

recepcion.

Una vez entregada de manera formal la oficina correspondiente de la jefatura de unidad
de transparencia, se entregaron llaves, mobiliario, el personal adscrito a la jefatura, la
normatividad correspondiente, el archivo en concentracién y archivo en tramite, los
asuntos pendientes, las contrasefias de los equipos de computo y de los sistemas de
transparencia SAIMEX, IPOMEX y SARCOEM; y al concluir la entrega dieron inicio los
trabajos del titular y personal de la Jefatura Transparencia de la Direccion General de

Seguridad Ciudadana y Transito Municipal de Naucalpan de Juarez, Estado de México.

Se adjunta constancia emitida por la institucién a efecto de cumplir con el requisito establecido en la fraccién
Il del articulo 33 del Reglamento de Evaluacion Profesional de la Universidad Auténoma del Estado de
México.

Anexos No. 7y 8

Nombramiento del titular de transparencia parte frontal y reverso.

idor pblico a quien

e junio de 2016 al 31 de dicembre de

suspension, rescisién previstas

NOMBRAMIENTO

EZ MEDINA
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION

Fuente: Archivo Municipal del Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México. Administracion 2016-2018.
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Conocidas las funciones y atribuciones de la oficina se acord6 la manera de trabajar, la
cual seria conforme a los Lineamientos para la recepcion, tramite y resolucion de las
solicitudes de acceso a la informacion publica, asi como para los recursos de revision
que deberan observar los sujetos obligados por Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios; se solicito ingresar el nombre de
usuario y contrasefias para ingresar al Sistema de Acceso a la Informacién del Estado de
México, por sus siglas (SAIMEX).

Para revisar la informacion pendiente, el usuario y contrasefia del Portal de Informacion
Publica de Oficio Mexiguense por sus siglas (IPOMEX); ademas de revisar la informacién
cargada y el estatus de las fracciones comunes, y obligatorias de transparencia conforme

a las atribuciones de la Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal.

Los portales y Sistemas gubernamentales que el Instituto de Transparencia, Acceso la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios por sus siglas (INFOEM) que se
tienen para que los ciudadanos soliciten informacion y a su vez los sujetos obligados den

respuesta a solicitudes de informacion.

Se pusieron en practica los conocimientos adquiridos para revisar a detalle la informacion
de entrega-recepcion, y en su caso realizar observaciones de dicha entrega, entre otros
se reviso la plantilla del personal, sellos, archivos, llaves y equipos de computo y relacion
de asuntos pendientes de la oficina, y conforme transcurren los dias se revisaba toda la
normatividad relacionada con la Seguridad Publica Municipal, su reglamento interno,
manual de procedimientos, reglamento organico de la administracion municipal de
Naucalpan de Juarez, Estado de México, el Bando Municipal, la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, Ley General de Transparencia, Ley de Transparencia,

Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

La Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de México y Municipios, la propia Constitucion del Estado Libre y Soberano de México;
asi como la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos entre otra legislacion
gue mas adelante se refiriere a efecto de tener sobre todo el marco juridico para dar
respuesta a las solicitudes de informacion publica que llegan a través del portal de

Transparencia del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense por sus siglas
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(SAIMEX); para proporcionar respuestas a las solicitudes en los tiempos establecidos
para tal efecto; ademés de la publicacion actualizada en el tiempo establecido de la
plataforma de informacion publica de oficio (IPOMEX); la cual debe actualizarse de

manera trimestral con forme a los lineamientos técnicos.
3.3 Problematica identificada.

La principal problemética identificada desde la Jefatura de Transparencia de la Direccion
General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal del Ayuntamiento de Naucalpan
de Juarez, fue la saturacion administrativa derivada del alto volumen de solicitudes
reiteradas y contindas relacionadas con el helicoptero “Aguila 17, adquirido por dicho

Ayuntamiento.

La adquisicion de esta aeronave se convirtié en un tema de alto interés publico y politico,
lo que derivd en una creciente atencion mediatica y ciudadana. Esta situacién provoco
un incremento exponencial en el nimero de solicitudes de acceso a la informacion
publica, muchas de ellas con contenido idéntico, pero presentadas por distintos
solicitantes. Tal circunstancia exigi6 una considerable cantidad de recursos

administrativos y técnicos para su atencion.

Entre los principales tipos de informacion solicitada se encontraron: el costo y el
procedimiento de adquisicion del helicoptero; copias de contratos y facturas; informacion
sobre licitaciones y proveedores; detalles operativos como mantenimiento, combustible y
bitacoras de vuelo; asi como datos personales y profesionales del personal asignado para
sSu operacion y mantenimiento. Parte de esta informacion, por estar vinculada a la
seguridad publica, requeria un analisis riguroso para determinar si debia clasificarse
como reservada o no, conforme a lo dispuesto en la Ley General del Sistema Nacional
de Seguridad Publica y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de México y Municipios.
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El proceso de andlisis, clasificacion y respuesta gener6 una importante carga
administrativa, ya que cada solicitud debia ser atendida individualmente mediante
versiones publicas que respetaran los principios de legalidad, proteccion de datos
personales y maxima publicidad. Este contexto también derivd en multiples recursos de
revision presentados ante el INFOEM, lo cual incremento la presion técnica y politica
sobre el area responsable.

Ante dicha situacion, el Cabildo Municipal de Naucalpan, decidi6 intervenir mediante la
creacion de una comision edilicia especial encargada de dar seguimiento a los asuntos
relacionados con la transparencia de la aeronave “El Aguila 1”. Esta medida

extraordinaria reflejé la magnitud del reto institucional.

En respuesta, la Jefatura de Transparencia implementd un sistema riguroso de
clasificacion técnica y juridica de la informacioén, en estrecha coordinacién con el Comité
Interno de Transparencia del Ayuntamiento. Estas acciones permitieron atender
eficazmente las exigencias administrativas, técnicas y politicas derivadas del caso,
garantizando simultdneamente el acceso ciudadano a la informacion publica y la

proteccién de datos sensibles.

La experiencia evidencio la necesidad de fortalecer los mecanismos internos para la
atencién de solicitudes masivas, establecer criterios estandarizados de respuesta, e
impulsar la capacitacion continua del personal en temas de transparencia y gestion de

informacion critica, particularmente en contextos institucionales complejos.

A continuacion, se presenta la informacion documentada a referente a solicitudes del
helicoptero de Seguridad Publica que adquirié el ayuntamiento. se informa que antes de
terminar la gestidbn se obtuvieron copias certificadas de algunos expedientes y sus

respectivos tratamientos.
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Anexos 8y 9

Certificacion de informacién utilizada para esta memoria laboral

PRESIDENCIA MUNICIPAL
SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO

NepE C tuf __J

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 88, 87 FRACCION 1 ¥ 81 FRACCION X DE LA LEY
ORGANICA MUNICIPAL; 3.1, 3.3 FRACCION VI, 3.13 FRACCION 11l Y 3,16 FRACCION Il OEL
REGLAMENTO ORGANICO DE LA AOMINISTRACION PUBUICA DE NAUCALPAN DE JUAREZ,
MEXICO, L Lic. HORACIO ENRIQUE JIMENEZ LOPEZ, SECRETARIO L H. AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DE NAUCALPAN DE JUAREZ, ESTADO OE MEXIC!
el A CE CONSTA
QUE LAS PRESENTES CIENTO SETENTA Y TRES COPIAS FOTOSTATICAS, NURMCRAL
PARTE SUPERIOR DERECHA DEL 1 AL 173, CORRESPONDE, AL e
SouciTupes O SAIMEX DEL 2016, MISMO QUE SE TIENE A LA VISTA, SIENDO FIEL
REPRODUCCION DE LOS DOCUMENTOS DE LOS QUE PROCEDEN, SIN TENER MAS EFECTOS
QUE ACREDITAR LA IDENTIDAD DE LO COTEJADO CON LOS DOCUMENTOS EXHIBIDOS, SIN
CALIFICAR SOBRE LA AUTENTICIDAD, VALIDEZ O LICITUD DE LOS DOCUMENTOS, Y QUE OBRAN
€N CL EXPEDIINTF ANTES MENCIONADO DE LOS ARCHIVOS DE LA DIRECCION GENERAL DE
SEGURIDAD CRUDADANA Y TRANSITO DEESTEH. A ]

SE EXPIDE LA PRESENTE CONSTANCIA EN EL MUNICIPIO CE NAUCALPAN DE JUAREZ,
ESTADO OF MFXICO, ALOS NUEVE DIAS DEL MES DE MARZO DEL ARO DOS MiL DIECIOCHO, A
PETICION DEL MTRO. EDGAR JONATHAN HERNANDEZ OLVERA, DIRECTOR JURIDICO DE
ESTE H. AYUNTAMIENTO, PARA ATENDER SOLICITUD, -——mpoem

o Ta

PRESIDENCIA MUNICIPAL
SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO

N* DE CONSTANCIA 't'SH ! 2018 |

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICIAOS 86, 87 FRACCION | v §1 FRACCION X DE LA LEY ORGANICA
MumICIPAL; 3.1, 3.3 FRACCION VI, 3.13 FRACCION 11l ¥ 3.15 FRACCION | DEL REGLAMENTS ORGANICO DE
LA ADMINISTRACION PUBLICA DE MAUCALPAN DE JUAREZ, MEXICO EL MTRO. CARLOS CuauHTEMOC

VELAZQUEZ AMADOR, SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTD COMETITUCIONAL DE‘ MNAUCALPAN DE JUAREZ,

EsTADo pE MExico,

- HACE CONSTAR

QUE LAS PRESENTES CIENTO CUARENTA ¥ OCHO COPIAS FOTOSTATICAS, IDENTIFICADAS EN LA PARTE

SUPERIOR DERCCHA CON LGOS NOMEROS DEL 1 AL 148, CO DEN AL

2018, DEL 1 AL 148, 0EL 01 DE ENERO AL 31 DE JULIO, MISMO QUE

SE TIENE A LA VISTA, SIENINO FIEL REPRODUCCION DEL DOCUMENTO DEL GUE PROCEDE, SIN TENER MAS
EFECTOS QUE AGREDITAR LA IDENTIDAD DE LO COTEJADO CON LOS DOCUMENTOS EXHIBIDO, SIN CALIFICAR
SOBRE LA AUTENTICIOAD, VALIDEZ O LICITUL DEL DOCUMENTO, MISMOS QUE OBRAN EN LOS ARCHIVOS DE
LA DIRECCION JURIDICA DE LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA ¥ TRANSITO MUNIEIPAL DE

ESTE H. AVUNTAMIENTO, e

0 DE NAUCALPAN DE JUAREZ, MEXICO, A LOS SEIS

SE EXPIDE LA Co EN EL
DIAS DEL MES DE SERTIEMUME DEL ARO DOS MIL DIECIOCHD, A SOLICITUD DEL MTHO. EDGAR JOMATHAN

HERNANDEZ OLvERA, DIRECTOR JUsiDIco,

Fuente: Archivo Municipal del Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México. Administracion 2016-2018.
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Asi mismo se informa que los documentos presentados en este trabajo se realiza con
toda la responsabilidad de que la informacion (anexa) es verdadera y que no causara
perjuicio alguno, toda vez que es informacién caduca y que se encuentra ya en el archivo
municipal del Municipio, que ya fenecidé su vigencia segun la ley de archivos y en
versiones publicas de los documentos a efecto de proteger los datos personales de los
antes servidores publicos que hoy no tienen en absoluto que ver con la corporacién

policial; ademas de servir exclusivamente como mera ilustracion de esta memoria laboral.

Resulta que el Ayuntamiento de Naucalpan de Juérez, Estado de México; adquirié un
helicoptero tipo Bell 2016 L4 Modelo: Rolls Royce 1993, el cual aterrizo en la explanada
del palacio municipal el dia 22 de marzo de 2017 y el alcalde lo abordo y volé en él y lo
denomino “El Aguila 17 y luego anuncio que esta aeronave serviria para llevar a cabo
funciones de Seguridad Publica como patrullajes disuasivos, apoyo aéreo a operaciones
terrestres, apoyo aéreo en rescates, incendios, inundaciones, emergencias, asi como
para traslados Aero-médicos a hospitales y quedaria bajo el resguardo de la Direccion

General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal.

No se hicieron esperar las solicitudes de informacion a través el Sistema de Acceso a la
Informacién Mexiquense por sus siglas (SAIMEX) fueron excesivas a las cuales se les
dio sus respectivos tratamientos para dar respuesta, estas eran referentes a la aeronave,

mediante las cuales solicitaban entre otras las siguientes:

00195/NAUCALPA/IP/2017 Con fundamento en los articulos 6 y 8 de la constitucion de
los Estados unidos mexicanos y La Ley Federal de Transparencia y acceso a la
informacion publica gubernamental y su reglamento, me dirijo respetuosamente a quien
corresponda para solicitar el o los contratos de compra-venta del helicoptero que aterrizo
en la explanada municipal el 22 de marzo de 2017 y sirvié para que el Edil, Edgar Olvera,
hiciera un breve recorrido a bordo 2. Cuanto pago el gobierno de Naucalpan para la
adquisicion de esta aeronave y cudl sera su forma de pago. 3 Adjuntar el listado de las
empresas que participaron en la licitacién, incluyendo el tipo y modelo de la aeronave que
ofrecian, y el costo de cada una de estas 4. Cudles fueron los criterios para elegir dicha
aeronave 5. adjuntar el tipo de helicOptero, matricula y el nUmero de serie, en referencia

al que adquirié Naucalpan 6. adjuntar el certificado de aeronavegabilidad de la aeronave
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adquirida por el Gobierno de Naucalpan7. Quien sera el piloto de la aeronave y cuanto
recibird de dieta mensual 8. adjuntar poéliza de seguro de la aeronave que adquirio el

gobierno Municipal de Naucalpan. (sic).

Anexo No. 10

Solicitud de informacién de los contratos de compra-venta del helicéptero “El aguila 1”

UIKECGION GENERAL DE S

RIDAD CIUDADANA Y TRANSITO MUNICIPAL
2017 Aflo del Cante

s Constitucianas Muxicana y Mexiquense 18177

No. Oficio: D.G.5.C.Y. T.MIDT/SJIT/O03SB8/2017;
wa: Subdireccidn Juridica,
Asunto: Sa soliets informactén da traneperonciy,

Mauzalpan de Jusrez, Estado da México, 2 06 da abeil ds 2017,

“Con furdaments on los articulos § y B de la Censtitucién Politica do los

s Unigos Mexicanos y Ia ley federal de transparoncia v acceso a s
on priblica o v me dirfjo

mesponda purs solicitar ol o los contrates de compras vonta dcl
toro que aterrl & sxplanada municipal el
ue o1 Edil, Edga r, hiclera un brove rac
ol Gabierne do Noueap: i

sde pagye. 3. Adjuntar ol o dn las empreans que parkeiparon en la licitacion,
v e ofrecian, ¥ el costo de cata una de

a eleght dicha asronave 5. Adjuntar ol tipo

do relicopioro, Ia matricuia y of fimoro de serie, an raforancin al quo adquirié
6. Agjuntar o billdad de la acronave

3 zls\arllu de Maveaipan ¢, Quign sard ol piloto de In seronave y cusnte
o dists mansual B. Adjuntar la pallza de seguro do la aerenave Guo

- Adauirid ai Gobinra tunizipal de Natiealpan® (Sich

ta Lay de
¥ h I
3 afacto da proporcionar icha

e_dar_contestacion a rn solicitardo jg

1 55 horns o partir_de

s Y que *‘-n

o _Amticutos 201 v 206 do la Lov Goperal de

Ley ge 1r1n5;yw I0iA Y AGCRSO ok Informagien |
spect s

medigas

Fuente: Archivo Municipal del Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México. Administracién 2016-2018.
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Anexos No. 11y 12

GENEIGAL
2016, Ao e Centenanc

No. Oficlo: DGSCYTM/DAYF/1175/2037

Area: Direccién de Administracién y Finanzas
Asunto: Informacién de transparencia.

Nau

ipan de Jubrez a 18 06 Abril de 2107

VL

SUBDIRECTOR JURKNCO.
PR, |
PRESENTE: 1

Por medio de 1a peesente reciba un cordial saludo y on respuesta 3 su simiBar AGmero
D.GS.CY.T.M/DT/SI/AT/003588/2017 de facha 06 de Abrit del presente afo,
mediante el cual soli¢ita informacidn respecto bl drea de transparencia ref,
2 ta abquisicion recichte del Helcdptero y que  continuacdn detallo,

ente

1 Se anexa contrato'de compraventa como Anexo A,

2.- € costo del Melicoptero fue de 24, 132,04790 M N. L pagd se realizd 30
dias después de 13 erftrega del equipo.

3.-La adquisicion del eQupo se llevd acabo  wxe “ptudndolo del procedimiento de
Bditacion piablica, para adjudxcanio directamente al PROVEEDOR Emitiendo al aviso
de adjudicacidn en fecha 17 de Febrero del a0 en curso, 16 anterior con base on lo
Preceptuado por los articulo

frasciones il y Vi de la ley de Contratacion Pubhes
def £5tado e México y Munkipios; 91 y 93 del Reglamento de 1a ley ctads y demis
relativos y aplicables

4. U criterio de compra fue por 12 empresa que mostro experiencia, soporte §
de servicio y asesoria para Ia adquisicién de 1a aeronave.

5.-Tipo de Helicdpterd es de Marca: BELL, MODELO 20614, ARO 1993

Matricula: XC

No OF SERIE: 52058

[Ty e ey T—
LTI ET) 300 S5T1 e ke 104

43

7
|

i

NAUCALPAN

DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y TRANSITO MUNICIP,
2016 Ao del Centenanc o ia (nstalas

1ol Cong

o Constituyente

6.- El sistema aerondutico Mexicano asigno la Matricula XC y 13 tarjeta de
aeronavegabilidad Nacional

+7.- El piloto de la Aero Nave es el Capitdn: PILOTO COMERCIAL DE HELICOPTEROS
0 contamos con. la Informacién del ingreso por ser
¢a de Recursos Humanos del Ayuntamiento.

e
8- Elequipo cuenta on una péliza de seguro anual o por mil horas de vuelo con
cobertura en casco dé fa aeronave, tripulantes, y dafios a terceros, con un importe
de $3,660,000.00 { Tres millones | seiscientos sesenta mil délares Americanos),
dicho importe deberd ser el a peso que 3
tipo de cambio vigente al momento que se liegara a presentar algin, siniestro de
acuerdo con fa cobertara del mismo.

competencia del 3

cer. ¥
Uc. Juaa Caos Sdnchez Medina.- Drecior Gonaral do Adminsiraciin,
L. L Davis Condova - Contraie Inteen
.- Coargiador Téan
L Marco Arsons Lépez Garcia - sabe e Rasconas Latoruies y Prest
ExpMn

caons Seciaies

A Jutiaz o 39, Frocokeumess B) Mewsor, loccaons v Jukces, (60 o6 Wi, C.P 53060
et 371 8300,/ 5391 8400, £t 9034

i 7

Respuesta a solicitud de informacion de contratos de compra-venta del helicéptero “El dguila 1”

Fuente: Archivo Municipal del Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México. Administracion 2016-2018.
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00434/NAUCALPAN/IP/2017 “Nomina de H. Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez,
presupuesto de egresos que tiene la Bitacora de vuelo y gastos de operacion del

helicoptero Aguila 1 con que cuenta el Ayuntamiento. (Sic).

Anexos No. 13y 14

Solicitud y respuesta de informacién del presupuesto de egresos que tiene la bitacora de vuelo y

gastos de operacion del helicéptero “El Aguila 1”

Maucalpan de Judez, Estad

B.F
SUBDIREC TO1 BE C-4,

i H_ Ayustamisnto fa Nsucslpes de Kesrer, Prerupuasts do sgreict que tens,
el gasten de operscidn del heledptero agulla 1 con mee cuents el

A 167 {S1E).

2l
26

Naucaipan de Judrez, Estado de México & 10 de Agosto de 2017.

SUBDIRECCION DE C4

"~2017, Afio del G i de los i ¥ de 1917"

h OFICID NUM. ST/CA4/847/201T
i Asunto: 6n a solicitud de p .

LIC,

DIRI

PRESENTE.

Por modio del presentc le envio un cordial saludo, en atencidn 8 su oficlo Ne
DGSCYTMDU/0B1HI01T de fecha 08 de agosto do! presente 810 on & cuat solicita “Nomina de H_

do bin de Judrez, de cgresos que tiene, Bitscora de vuslo
¥ gastos do opatacion del hellesptero agulla 1 con que susnta el Ayuntamlsnto® (Sic).

Al respecio I informo gue esk ireccitn de C4 o5 Ia w08 é coordinar los rabajes del
helicdpters denominade “Aguila’1™ a través de la Coordinacidn de Operaciones Adreas, quien
<oording dnicaments In parts aparativa y no sdministrativa del heiicoplero, por o que en ef dmbao
da mi competencia, respondo su solictud con [ informacion que esth Subdircockon de C4 genars,
anexando al presente la bithcora de vuelos.

Sin atro particular, quedo o sus drdenes para cunlquior duda o aclarackon con respecto al presenie
¥ los documentos adjunios

ATENTAMENTE
NAUCALPAN, CIUDAD GON VIDA, 2016-2018"

SUBDIRECTOR DE Ca. i

C.ep. Exp.
EES

N
Mk 00

Fuente: Archivo Municipal del Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México. Administracion 2016-2018.
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00472/NAUCALPAN/IP/2017 “Solicito el costo financiero de la operacion del helicoptero
denominado “Aguila 1” para funciones de seguridad publica. Costo financiero de la operacion

diaria, mantenimiento mensual y del personal que opera dicho helicéptero” (Sic).

Anexos No. 15y 16

Oficio elaborado para la solicitud de informacidn al area administrativa correspondiente

TRANSITO MUNICIPAL
03 Myxicana  Mexiquense 1517+ j
| M- ficte: D.G.8.C.Y. Tt/ D81201T / 7
A Solchod v rommanien
Naucaipan de Judres, Ehlaco e Miics, o 16 de agosinide 701

DIRECTOR GENERAL DE ADMI
DE NAUGALPAN DE JUAREZ, ESTADG uE uinco

medio para_amviards un cordial dalido ¥ al miamo tempo nacar o s
conocimie oclarts soks e T wuwuwclLPMPnnn n I

o
w1 ol Sl rondaren of o
Reoaiguas, Geatior Ganeral te Sagoriims Latacans § Trins o
formncion que 3 i 16T versa

"SOLICITO EL COSOTO AINANCIERD OF LA ov(bu\(lou DEL HELICOMPTERD DENGMINADO
AGUILA | PARA, FUNCIONES D SEGURIDAD PUBLICA. EOSTO FINANCIERO DE GPERACION
DIARID, DE MANTENINIENTO MENSUAL ¥ DEL PERSONAL QUE OPERA DICHO-MELICOPTERD.”
isic).

Derivido de ko anterior e pido gire i ﬂilruouo s ol parsonal 8 su car a alacto do
Bt brevedad posible dicha informacksn 6 meata & mi calgo, e @ properchonar

Sin s por of momento, hage propicialis ocasiin pard onvias uh cordiol saksdo.

[T Tr—
-

- v s 4 B Wi
HE FURRTA O ot i

Respuesta a solicitud del costo financiero del helicéptero mediante plataforma SAIMEX.

\ <

v 25’1f}0|6 : Observaciones // ?

Bienvenido:

! Observaciones

| —e —— -—
Fotio de a soticitud ’ OATMAUCALPATP/2017
Etatus de B solicitud: \ Conchego R
g Obs. ylo

Cdela cmm..uon Politica de los (yuoo‘
zn.-mu.n.m.«umw..m hocer do o e
nidos Mexicanos; 5 de la Constitucion Poiitica del Estado mlmdcmm’l\ynd-lauy
udel F‘ﬂadc de México y Municiplos, 1.41 del Libro Primero, "npln Moﬂ::d Cé.dm‘zl:lﬁ * ‘E stado de l‘nﬂ;!mo":': “‘-m;amk:?om
Segundo, Caphuic unice ‘Munic e de Naucalpan de Julicz, xico; le contestemos que e stoncidn 3 u
-y “‘n‘o#wnnu"::v SOLICITO EL cosoomucgnooeuwaucmvn HELICOMPTERO DENOMINADO AGUILA 1
PW FWCMS DE SEGURIDAD PUBLICA. COSTO OE MENSUAL Y DEL PERSONAL QUE OPERA
DICHO HELICOPTERO.” (Sic). Sobre el particular, la Jefatura de la Unidad de Yummm mum de la rmmon Juridics dels Draccién General de
= <guridod Ciudadana y Trinsito Municipal en Naucsipan de Jusrez, Estado de México y en ejercicio de forme al ico ¢
Administracion Publica Municipal, turno la soficitud a la unidad administrative orrespondients l.'.‘to de recabaer la Imcnn-:lon para Mu CONestacidn & s
\ ==requonimicnio, por o que manifestd el siguiente. (Arch lvv AN XD COMO no omlu qu. ol derecho de oc«s:‘Lh nformac g ‘-62
“lisne como objetivo, el de incentivar la participacién cludadana, respecto del quehacer que e o P w
Uene como finatidad dcter informativo. Asimismo, 12 informacidn que &s wem N m-mmon so los particulares. &5 aquella que encuadra e
iRk como h“"'d.‘:ulraydv y Accoso 3 la Publica del Estado de México y Municipios.

Coarrar | | impamie

aoneia, Acchso & 1a Informacién PUBSca y Protdocitd oa fhatos Paczonales det Estado de México y Municpios
o sugerenciae: shimex@infoem.org.mx Tel. 01 800 8210441 (01 722) 2261680, 2261653 ext. 31 y 141

natauto de
O

Fuente: Archivo Municipal del Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México. Administracion 2016-2018.
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00618/NAUCALPAN/IP/2017 “Documento que contenga la version puablica de la bitacora
de vuelo del helicéptero denominado “Aguila 1” de todos los dias del mes de marzo, abril,
mayo, junio, agosto, septiembre del afio 2017, asi como la versién publica de las facturas
y respectivos cheques mediante los cuales fueron pagados el combustible que se le ha

suministrado al helicéptero Aguila 1” propiedad del municipio de Naucalpan” (Sic.)
Anexos No. 17-18

Oficio de solicitud de informacion al area administrativa que posee de la DGSCYTM asi

como respuesta por parte del C4 con respectivos anexos.

—

D,

DIRECCION GENERAL DE SEGURIDA MUNICIPAL
“2017 Ao del Centenario de l8s Gon oxica anse 1917°

Toaia No. Oficio: D.G.5.C.Y.T MDI0401272017
- J< ,ﬂf‘/_/‘ o Area: Direccidn Juridica.
TN Asumto: Solicitud de Informacién,

_// ol Naucsipen de Aukrez, Ettado do Méxdon, a 23 do detibeo del 2017
RS A N 3 3

LS, =t Lo % ;
% . y PAb &

e ¥
SUBDIRECTOR DE C-4. ‘

vuolo del heficoptaro
8y0,

version pablica d
agadas, del combustible que se ke ha
‘Aguisa 17, propledad del municipio do

ATENTAMENTE

550 Gala

W\

5

— DIRECTOR JURIDICO

COORDINADOR DEL CENTRO DE MANDO C4.

Fuente: Archivo Municipal del Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México. Administracion 2016-2018.
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Anexos No. 19y 20

Bitacoras de vuelo correspondientes a los meses de abril y mayo solicitados por el usuario

P01, Ao el

B T T
TOTAL 3T 1I0%AS 35 il

do torr

COORDINACION DE C4

“2017. Ao daf Centenano 08 fas Ce Moxicans y & e 19177
; BITACORA DE VUELO -
| (01 AL 31 MAYO)
| \
| [ FecwA TIEMPO TOTAL DESTING
I >
| ~ SN OPERACIONES
s . NAUCALPAN .
.
|
SINOPLRACIONES 1 ©
| NAUCALPAN — 1
NAUCALPAN
[ 10-MAYO-2037 THR T NUACALPAN
: | 11:MAY0-2017 IMR2E IN . NAUCALPAN :n
1 12:MAY0-201 MR | _NAUCALPAN
| 1T MAYO-201 1R NAUCALPAN
T4-MAYO 201 S/0 | SN OPERACIONES |
[15-MAYO-201; IHR | _NAUCALPAN
16-MAY0-2017 | 1HR24 M | NAUCALPAN
)-201 1HR 30 MiN NAUCALPAN
e | 2RRSIOMIN | NAUCALPAN/
THROGMIN__ |
A __LAR36MIN
Sy
|__THRAOMIN |~ NAUCALPAN
S/ SIN OPERACIONES
S/ SIN OPERACIONES
SMAYO-2017 S/t SIN OPERACIONES
THR 40 MIN NAUCALPAN
sio i OPERACIONES
E SI0 | SIN OPERACIONES
f {201 7 | THRAOMIN | NAUCALPAN
v {30 MAYG-2017 SI0 SIN OPERACIONES
[31MAYG- 2017 sio || 5™ OPERACIONCS
: TOTAL 33 HORAS 06 MIN |
|
! [

Fuente: Archivo Municipal del Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México. Administracion 2016-2018
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Anexos No. 21y 22

Bitacoras de vuelo correspondientes a los meses de junio y agosto solicitados por el usuario via
de acceso SAIMEX.

COORDINACION DE C4
2017, Ao ool ¥ s 190 O 1917
SITACORA DE VUELOS

(03 AL30JUNIC)

[0 017 |
IR e

w3017 0 WAUCAL ;d
- OPERACIONES |
RAGOWES

R1SMIN_] "} RN |
. TOTAL 21 RS O MY

COORDINACION DE C¢

“2017, Ao del Cantanario de lss Conzituciones Mexicans y Mexiquense de 1917°

BITACORA DE VUELD
(01 AL31AGOSTO)

FOoM | TEmpo “DESTING
- TOTAL:
01-AGOST0-2017 SI0_| | SERVIKIO DE MANTENIMIENTO
02 AGOSTO-2017 $/0 SERVICIO DE IMANTENIMIENTO
03-AGOSTO-2047 |+ /0 SERVICIO OF MANTENIMIENTO
O04AGOSTO2017 | $/0_ | SERVICIODE MANTENIMENTO
| 05-AGOSTO-2017 /0
[“oe-A50510-2017
1T SERVICHO D MANTENIMIENTO |
1 SERVICKO D MANTENIMIENTO
i VTEN

S SFRVICKO DE MANTENIVIENTO
S0 |1 SERw

s ERVICIO DE MANTENIMIENTO
TAGOSTO-2017 | IMR 12 MIN | TRASLADO DE AICOMYX- |
|| NAUCALPAN-ATIZAPAN
| 12-AG0S10-2017 | 2HR 12 MIN | NAUCALPAN
13AGOSTO-2017 | THR1BMIN |~ © - NAUCALPAN
lbmm}ﬂl’ "_Dﬂuwn NAUCALPAN

15-AGOSTO2017 | '1HR 18 1 NAUCALPAN
| NAUCALPAN

3 NAUCALPAN
ISAGOSTO 2017 | ZHRIOMIN | | NAUCALAN
_I9AGOSTO2017 | aHm | | RAUCALPAN
| 20:4G05T0-2017 T NAUCALAN
| NAUCALPAN
NAUCALPAN
NAUCALPAN
| NAUCALS

AN
AN
NAUCALPAN
THAUCALPAN

L WICALEAN < -
MANTENIMIENTO
30-AG0STO- 2017 E) NARTENIMIENTO
[31AG0sT0-2037 S/0 NANTENMAIENTO
R TOTAL 31HORAS 10 MIN

Fuente: Archivo Municipal del Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México. Administracion 2016-2018
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Finalmente se dio respuesta a las solicitudes de informacion y compartidas al 8 regidor
quien fungia como presidente de la comision edilicia de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales mediante la cual requerian entre
otra informacion, la Bitacora de Vuelo, Registro de mantenimiento, Bitacora de

combustible, asi como descripcion de tareas de vigilancia, rescate y traslados.

Anexos No. 23y 24.

Oficio dirigido al 8 Regidor del Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México con entrega

de lainformacion requerida como la Bitacora de Vuelo entre otra informacion requerida.

o de México a O «bril de 2018,

OFIC10: ST/C4/335/2018.
ASUNTO: Bitdcoras de Vueln

c <

OCTAVO REGIDOR Y PRESIDENTE DE LA COMISION

EPILICIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
TECCION DE DATOS PERSONALES.

P NTE.

PoRWKAEHET prese
oG K FFG,
’ informe d.

3 22 8, medlante el cual solicita un
jos realizados por el helicéptero denominado “Aguila 3, en el periodo
comprendido entre el 01 al 31 de marzo de 2018, en virtud de lo anterior ma permito
remitir & Usted Io siguiente:

& e
mo temiso y e aténcién a su NAUCALPAN
. TR vitA

Bitdcora de Vuelos; - BITACORA DE VUELD

Registro de mantenimiento;

{01 AL 31 MARZO)
*  Biticora de combustible;

™ EEC : ] ] DESTIND
*  Descripcidn de tareas de vighancia, rescates v traslados |- FECHA | i
- : RS 06 MIN NAUCALPAN
Sin otro particular, do 3 sus rdy it 2 O1-MARZO-2018 206 LA XC-LPA |- 4 HI

particulas, quedo o sus drdenes para cualquier duda o aclaracién. F 5 MARTO 3018 ] 306 LA XCLPA 2 HES 36 MIN . MNAUCALPAN
03-MAHZO-201R | BELL20K14 KC-LPA | 2 HRS 36 MiN NAUCALPAN

N

ATENTAMENTE _ 04-MARZO-2018 ::tt igﬁ Il: i‘; :.::i : ;::sjir:"h

| A AR O K. N | 05-MARZO-2018 e
- UCALPAN, CIUDAD CON VIDA, 2016-2018' 1-206 L4 Xi nc, 42 !dIN .

TIRS 42 MIN_ | .
0E-MARZO-2018 : HRS 18 MIN NAUC.MP.EN__ S

05 MARZO-2018 | BELL-206 Ld XC-LPA | 3 HRS 06 MIN NAUCALPAN

*s
COORDINADOR DEL C DE MANDO DE C4.

| 10-MARZO 2018 BELL-206 14 XC-LPA |1 MR 18 MIN NALICALPAN
- [ 1I-MARZO-2018 BELL-2UG L XC-LPA 5/C ] Al
12-MARZO-2018 BELL-20G L4 XC-LPA | 2 HRS .12 MmN f NAUCALPAN |
R ARZO-2018 BELL-206 14 XC-LPA | 2 HRS 36 b NAUCA _AN
i E lA-MaiJ?ﬂ-?ﬂ 18 BE Ltnz.ﬂﬁ 14 xC !.F:'R _?__HR': 48 M {
; 4 I5-MARZO-2018 | BELL-20614 XC-LPA | 3 HiRs 24 Wil HAUCALPARN |
2 xaumuo 2018 BELL-206 LA XC-LPA 48 MIN - NAUCALPAN
2 7 -2018 1 HR 06 MIN NAUCALPAN
Jra’\r\h 2018 1HR 1 ~ NALICAL VﬂN_ S
19-manzd2018 -l ciwr | NAUCALPAN |
20 MP«R’ﬁ 2018 | BELL-206 L4 XC-LPA | SEMIN_ | NAUCALPAN
| BELL 206 La XC-LPA | ECIEE NAUCALPAN
A S ! MAUCALPAN
ARZDe21 B BELL-206 LA KC-LPA | 50 | NALICALPAN
3e-MARZO-2018 | BELL206LAXCAPA | 570 | — MAUCALPAN
| 25-MARIO-2018 | BELL- 25.»1.1& L omAUCALPAN
| 26-mARzO-2018 | bi NAUCALPAN
| 37-MARZD-2018 BELL-206 L4 XC-LPA | NAUCALPAN
- MARFO-7016__| BELL-206 L4 XC-LPA 0 _ NAUCALPAN
MARZO-2018 BELL-206 L4 XC-LPA. 2 MRS 06 MIN ) NAUCALPAN...
| 30-MARZO-2018 ! LL-206 Lt XC-LPA 3 HRS NAUCALFAN
[ 31-MMARZO 2018 | BELL-205 L3 XC-LPA IHR ] NAUCALPAN
{ i TOTAL DE HORAS: 47 HRS 24 MIN

Ao, Bidews mio 22, fraccionam!

to ol irador, Naucalpan de Jubrer, Fin de Max, Palacio municinut 260 piso, ¢. p. S3030

Fuente: Archivo Municipal del Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México. Administracion 2016-2018
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Anexos No. 25y 26

Bitacora de recarga de combustible, asi como de tareas de vigilancia, rescate y traslados.

——————

L FECHA RECARGA
01 DL MARZO 2018 102 L
01 DF MARZO 2018, 1200
01 DE MARZO 2018 1200 TURBOSINA |
02 DE MAR70 2018 1251 TURBOSINA
02 DE MARZO 2018 256 L == TURROSINA
03 DE MARZO 2018 150 IURBOSINA -
03 DE MARZO 2018 144 L TURBOSINA _
03 DE MARZO 2018 13510 TURBOSINA
04 DE MARZO 2018 No cargo TURBOSINA
05 OF MARZO 2018 180 = TURBOSINA
05 DE MARZO 2018 | 110L _
05 DE MARZO 2018 174
06 DE MARZO 201 S5L __TURBOSINA
06 DE MARZO 2018 _ , 1650 _ RBO!
07 DE MARZU 201 1101 I
[ 07 bE MARZO 201 170L TURBOSINA _ - |
08 DE MARZO 201 2250 TURBOSINA
08 DE MARZO 201 1341 TURBOSINA
09 DE MARZO 203 157 L TURBOSINA
[ 09 DE MARZO 2018 13aL URBOSINA
10 DE MARZO 2018 165 L URBOSINA
[~ 31 OE MARZO 2018 __N/C URBOSINA
12 DE MARZO 2018 1851 URBOSINA
13DE 30L TURBOSINA
13 DF MARZO 2018 1561 TURBOSINA
|13 OE MARZO 2018 1410 TURBOSINA .
14 DE MARZO 2018 206 L TURBOSINA _
|34 Dr MARZO 2018 - 1551 TURBOSINA
15 DE MARZO 2018 118L TURBOSINA
16 DE MARZO 2014 136 L TURBOSINA
17 DE MARZO 2018 1401 TURBOSINA
18 DC MARZO 2018 n/C TURBOS
1Y DL MARZO 20158 = 1171 TURBOSINA
| 19DFEMARZO2018 | 3soL TURBOSINA |
20 DE MARZO 2018 N/C N/C
21 DE MARZO 2018 N/C
22 DE MARZO 2018 N/C
23 DE MARZO 2018 N/C
24 DE MARZO 2018 N/C
|25 DE MARZO 2018 N/C =
G DT MARZO 2018 N/C
7 DE MARTO 2010 N/C
28 DE MARZO 2018 URBOSINA
29 DE MARZO 2018 URBOSINA
25 DE MARZO 2018 URBOSINA
30 DE MARZO 2018 _|
|30 DE MARZO 2018
31 Df MARZO 2018

COORDINADOR DE OPERACIONES AEREAS (AGUILA 1)

O.T.A.

Av. Judrez No. 39, Fracd

Palacio Munjcipal 2do. Piso

wento tl Mirador, Naucaipan de Juirez, Estada do México, C.P. 53050

i
NAUGALPAN

CIUDAD. CON ViLA
wvzy

ESTADISTICA MENSUAL DE OPERACIONES AEREAS
{01 AL 31 DE MARZO 2d18)

UNIDAD DE OPERACIONES AEREAS (AGUILA 1} -

TOTALDE |

D . \7
‘ MODALIDAD DE OPERACION EN VUELD OPERACIONES
PATRULLAJE AZREO DISUASIVOS sz
| APOYO AERED A OPCRACIONES TERRESTRES 7
APOYO AEREO A INCENDIOS E INUNDACIONES o
MONITORED DE VIALIDADES 02 -
_| MONITOREO DE SISMO oL
TRASLADOS AEROMEDICOS 0o
PERSECUCIONES, BUSQUEDA Y RECUPERACION DE VEHCULOS ROBADOS 04

DETENI ON LA

INTERVE DF AGUIA L B
TOTAL DEIEEOS 40 °
TOTALDEGPERACIONES 88

N AP A AEN T

ToTar DEIRASHF VUELD 47 HRS 24 MIN

EL COORDINADOR DE OPERAEIONES AEREAé (AGUILA 1)
O.T.A.

Fuente: Archivo Municipal del Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México. Administracién 2016-2018
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Anexo No. 27

Bitacora de Registro de mantenimiento de |la aeronave “El Aguila” 1.

w3

AR
iy
s

MATRICULA: XC-LPA ) MOTOR: FABRICANTE ROLLS & ROYCE
FABRICANTE, BELL HELICOPTER - . - NO~PARTE: 250-C30
MOoD -

SERIE_52058 ) .
MDF:ENERQ 93

CONDIEION: AERONAVEGABLE

SERVICIOS APLICABLES POR TIEMPO CALENDARIO -]
Weekly inspection ref. BHT.206L4-MM-1 Para 5.32 _..‘-l Marzo 2018
Week! zction ref BHT.206L4-MM-1 Para 5,32 i
¥.206L4-MM-1 Para 5.32

Vi

Weekly inspection re 32 . 2

- Weekly inspection ref 8HT.206L4-MM-1 Para 5.32 Marzo 2018

. Monthly miscellaneous servicing (fire extinguisher) ref. BHT 20614~ NMIM-2 table 12-6 | Marzo 2018
Maonthly update GPS ref. Garmin | Miaizo 2018 -

"SERVICIOS APLICABLES POR HORAS DE VUELO FL B

S‘E&.rsjlz month inspection to crosstube ref. ICA.AA-01148 - | 18250 hrs
scairframe fuel filter service ret. BHT-206L4-MM-1 Labie 12-1 18250 hrs |
% inspection to lord elastomeric tail rotor flapping bearing kit 118250 hrs |
25" L s overhaul to t/r hub p/n: 206-011-810-135 s/n HB307 ref. BHT 18250 hrs %
tab 5.4 i |
5@&::@\5&"12*‘7-%5?%‘5 grease lubrication ref.BHT-206L4-MM-2 table 12.5 18250 hrs
bl

Fuente: Archivo Municipal del Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México. Administracion 2016-2018
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En otro sentido, se anexa constancia de certificacion por la agencia C.A.L.E.A. asi como
un reconocimiento por parte del director Juridico respecto a la labor del personal de la

Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal.

Anexos No. 28y 29

Diploma de Certificaciéon y reconocimiento de la Subdirecciéon Juridica de la DGSCYTM

NAUCALPAN

El H. Ayuntamiento Constitucional de Naucalpan de Judrez, Edo. de Méx.
2016-2018

Diploma

JOSE DE JESUS MORAN LUEVANO

.

Por haber cumplido el conjunto de normas para la proteccién, la vida , la
seguridad y los derechos de los ciudadanos a quienes sirve y habiendo
ejecutado las mejores prdcticas profesionales en el desempeio de sus
responsabilidades, galard coneste diploma el haber participado en el
procesode la certificacion CALEA en el periodo 2016-2018.

Otorga el presente

Reconocimiento
JOSE DE JESUS MORAN LUEVANO

Por su destacado desempefio denfrode la
Direccion Juridica de la Direccién General de

Seguridad Ciudadana y Transito Municipal

Naticaipan de Juirez, Estodo de México a 10 de Enero de 2018,

Julio 2018

Fuente: Archivo Municipal del Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México. Administracién 2016-2018
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3.4 Informe detallado de las actividades.

En este rubro se informan las actividades o atribuciones de la Jefatura de la unidad de
Transparencia, conforme a la Gaceta Municipal niumero 39 de fecha 4 de agosto de 2017
paginas 28, 29, 30, 31 y en particular los articulos 32 y 33 respectivamente, las cuales

para mejor proveer se describen las atribuciones siguientes:

“La jefatura de la unidad de transparencia a través de su titular debera cumplir con lo establecido en

la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios y La

Ley de proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y

Municipios, ademas de coordinarse con las autoridades competentes, para el tramite y sequimiento

de las solicitudes de informacion publica o solicitudes de acceso a datos personales, que sean

requeridos a la Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal.

“El titular de la unidad de transparencia sera el suplente del comisario, fungiendo como servidor

publico habilitado y tendra las atribuciones siguientes:

I.- Localizar la informacion que le solicite la unidad de informacion y contestar las mismas;

I.-Proporcionar informacion que obre en los archivos y que le sea solicitada por la unidad de

informacion;

lll.-Apoyar a la unidad de informacion en lo que esta le solicite para el cumplimiento de sus funciones;

IV.- Proporcionar a la unidad de informacion, las modificaciones a la informacién publica que obre

en poder de la Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal;

V.- Integrar y presentar al responsable de la unidad de informacion, la propuesta de clasificacion de

informacion que soliciten las diferentes areas que conforman la Direccion General, la cual debe

contener los fundamentos y argumentos en que se basa dicha propuesta;

VI.- Verificar una vez analizado el contenido de la informacioén, que esta no se encuentre en los

supuestos de informacion clasificada;

VIl.- Dar cuenta a la unidad de informacion del vencimiento de los plazos de reserva, y

VIIl.- Las demas que les sean encomendadas.” (sic) Gaceta Municipal No. 39. 2017 pag.32.
Respecto a este ultimo numeral de las atribuciones antes mencionadas también se
comenta que conforme al organigrama de la Direccion General de Seguridad Ciudadana
se contaba con una Direccion Juridica y de esta dependia la Subdireccion Juridica que a
su vez se conformaba con la Jefatura de Transparencia, con la Jefaturas de Penal y

Juicios de Amparo, con la jefatura de lo Contencioso Administrativo, ademas del area de
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siniestros que atendia choques o eventos de transito pero solamente de patrullas de la

corporacion.

Se contaba con un area en particular para la correspondencia que funcionaba como
oficialia de partes de la subdireccién, por ser area juridica y para el apoyo a los elementos
de seguridad publica se apoyaba con el llenado de formatos de sus puestas a disposicion
del “Informe Policial Homologado” por sus siglas (IPH) de igual manera se realizaban
guardias laborales los fines de semana y dias festivos en horarios de 7:00 a.m. a 18:00
horas. y de18:00 a 7:00 a.m. a efecto de atender oficios del misterio publico mediante los
cuales solicitaban apoyo de elementos para llevar a cabo medidas de restriccion,
proteccion, se respondian oficios de informacion a las diferentes Fiscalias del Estado de

México referente a las actividades de los policias.

Respecto a los temas de transparencia se daba respuesta conforme a las atribuciones

conferidas en el “Articulo 53 de las Unidades de Transparencia como era:

“Recabar, difundir y actualizar la informacion relativa a las obligaciones de transparencia
comunes y especificas a la que se refiere la Ley General, esta Ley, la que determine el
Instituto y las demas disposiciones de la materia, asi como propiciar que las areas la

actualicen periédicamente conforme a la normatividad aplicable.

Recibir, tramitar y dar respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion; Auxiliar a los
particulares en la elaboracién de solicitudes de acceso a la informacion y, en su caso,
orientarlos sobre los sujetos obligados competentes conforme a la normatividad aplicable;
Realizar, con efectividad, los tramites internos necesarios para la atencién de las
solicitudes de acceso a la informacion; Entregar, en su caso, a los particulares la
informacion solicitada, proponer al Comité de Transparencia, los procedimientos internos
gue aseguren la mayor eficiencia en la gestion de las solicitudes de acceso a la
informacion, conforme a la normatividad aplicable y las demas que resulten necesarias
para facilitar el acceso a la informacion y aquellas que se desprenden de la presente Ley

y demas disposiciones juridicas aplicables.” (sic)

55



Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y
Municipios; 2016, pag. 58.

Conforme a las solicitudes de informacion de manera detallada se comenta que cada dia
se revisaba la bandeja de entrada del portal de SAIMEX habilitado para la jefatura de
transparencia a efecto de revisar de manera minuciosa cada solicitud que llegaba para
dar atencién dentro del tiempo establecido para ello, asi que de manera inmediata
dependiendo de la solicitud de informacion se elaboraba el oficio correspondiente y

remitia con la solicitud anexa a cada area administrativa.

Para que conforme a las atribuciones conferidas dieran respuesta, o bien si se trataba de
informacion sensible se ponian de acuerdo para realizar en su caso alguna clasificacion
de informacién y someterla al comité de informacion del ayuntamiento para ser tratado y
fuera autorizada dicha clasificacion ya sea como informacién confidencial, o como

informacion reservada.

Posteriormente se notificaba al solicitante sin antes dejar claro que tenia su derecho en
su caso a realizar el Recurso de Revisién respectivo de igual manera se atendia conforme
a lo dictado por el pleno del instituto de trasparencia del INFOEM; de igual manera la
Jefatura de Transparencia atendia conforme a las atribuciones establecidas en el titulo
noveno de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos obligados

del Estado de México y Municipios conforme al Articulo 90.

“Como lo era Auxiliar y orientar al titular que lo requiera con relacién al ejercicio del
derecho a la proteccion de datos personales, 0 bien gestionar las solicitudes para el

ejercicio de los derechos ARCO.

Asimismo se establecian mecanismos para asegurar que los datos personales sélo se
entreguen a su titular o su representante debidamente acreditados, Informar al titular o
su representante el monto de los costos a cubrir por la reproduccion y envio de los datos
personales, con base en lo establecido en las disposiciones normativas aplicables, asi
como Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos que aseguren y
fortalezcan mayor eficiencia en la gestion de las solicitudes para el ejercicio de los
derechos ARCO.

56



Asesorar a las areas adscritas al responsable en materia de proteccion de datos
personales, dar seguimiento y cumplimiento a las resoluciones emitidas por el Instituto,
los sujetos obligados y los responsables de manera directa o a través del Instituto
promoveran acuerdos con instituciones publicas especializadas que pudieran auxiliarles
a la recepcion, trdmite y entrega de las respuestas a solicitudes de derechos ARCO, en la
lengua indigena, braille o cualquier formato accesible correspondiente, en forma mas

eficiente.

En la designacion del titular de la Unidad de Transparencia, el responsable estara a lo
dispuesto en la Ley de Transparencia y demas normatividad aplicable.” (Sic)
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
México y Municipios; 2017, pag. 107.

Finalmente, no se deja informar a la obligaciéon que se tiene por parte de la unidad de
transparencia con respecto a realizar la carga de informacion que cada trimestre debe
realizarse en el sistema de Informacion Publica de Oficio por sus siglas (IPOMEX)
Sistema o plataforma del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado
de México por sus siglas (INFOEM), cargando la informacion correspondiente a los
articulos 92 de las Obligaciones de Transparencia Comunes y 93 de la Ley de

Transparencia.

“Articulo 92. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion del publico de manera
permanente y actualizada de forma sencilla, precisa y entendible, en los respectivos
medios electronicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto
social, segun corresponda, la informacion, por lo menos, de los temas, documentos y

politicas que a continuacion se sefalan:

“...El marco normativo aplicable al sujeto obligado, Su estructura organica completa, Las
facultades de cada area; Las metas, objetivos e indicadores de las areas de los sujetos,
El directorio de todos los servidores publicos, El directorio deberd incluir, al menos el
nombre, cargo o nombramiento oficial asignado, nivel del puesto en la estructura orgénica,
fecha de alta en el cargo, La remuneracion bruta y neta de todos los servidores publicos
El perfil de los puestos de los servidores publicos La informacion en version publica de las

declaraciones Agenda de reuniones publicas a las que convoquen los titulares de los
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sujetos obligados; ElI domicilio de la Unidad de Transparencia y su ubicacién, La
informacion curricular, desde el nivel de jefe de departamento o equivalente, hasta el titular
del sujeto obligado, La informacion financiera sobre el presupuesto asignado La
informacion relativa a la deuda publica, Los informes de resultados de las auditorias al
ejercicio presupuestal de cada sujeto obligado que se realicen y, en su caso, las

aclaraciones que correspondan.

La informacion sobre los procesos y resultados sobre procedimientos de adjudicacion
directa, invitacion restringida y licitacién de cualquier naturaleza, incluyendo la version
publica del expediente respectivo y de los contratos celebrados, que deberan contener,
por los menos, lo siguiente: De licitaciones publicas o procedimientos de invitacion
restringida: de las adjudicaciones directas: Padron de proveedores y contratistas; El
inventario de bienes muebles e inmuebles en posesién y propiedad; Las actas y
resoluciones del Comité de Transparencia de los sujetos obligados; Donaciones hechas
a terceros en dinero o en especie” (Sic).

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios;
2016, péag. 82.

Para que el publico en general pudiera visualizar toda la informacion que aparece en la
plataforma, cada servidor publico habilitado de cada area administrativa cargaba y
actualiza cada uno de los criterios respectivos conforme a sus atribuciones y conforme a
unos lineamientos técnicos para la homologacion de la informacion que para tal efecto
emitia el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica del Estado de
México por sus siglas (INFOEM) para ello se realizaban capacitaciones, y se habilitaba a
cada servidor publico con sus numeros de usuario y contrasefias a efecto de poder
alimentar la plataforma y por consecuencia cumplir con la actualizacion de informacion

en dicha plataforma.
3.5 Solucion desarrollada y sus alcances.

Se realizaban oficios correspondientes a las areas competentes para obtener la
informacion solicitada de la aeronave, misma que en la medida de sus posibilidades y
tiempo me fueron entregando la informacion, asimismo se platicaba con el presidente del

Comité de Transparencia Municipal a efecto de que se clasificara toda la informacién
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referente al helicoptero conforme a la normatividad, asi que cada que llegaba una
solicitud de informacién de inmediato solicitaba mediante oficio para clasificarla conforme
a los lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacién, asi como Para la Elaboracion de Versiones Publicas y realizaba la
respectiva prueba de dafio y en efecto, agendaban fecha y se trataba en sesion de

comité.

Cada vez mas del tema relacionado con la seguridad publica, era mas comprensible, se
tenia méas informacion al respecto, la cual me servia como herramienta para dar
respuestas a algunas solicitudes como lo fue la Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Plblica y para atender las solicitudes referentes a la aeronave que por cierto algunos
funcionarios les incomodaba ese tipo de solicitudes por el tema de “las grillas politicas”
la jefatura de transparencia clasificaba aquella informacién referente al helicoptero
llamado “El Aguila 17y no porque no se quisiera entregar respuesta a los solicitantes
simplemente es informacion que se encuentra clasificada por la Ley del Sistema Nacional
de Seguridad Publica y conforme a lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México articulo 140 fraccién Xl indica que la

informacion puede ser reservada conforme a los criterios siguientes:

“Las que por disposicidon expresa de una ley tengan ese caracter, siempre que sean
acorde con las bases y principios y disposiciones establecidos en esta ley y no la
contravengan; asi como las previstas en tratados internacionales.” (Sic).
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién publica del Estado de México; 2016,
pag.124.

En ese sentido la Ley del Sistema Nacional de Seguridad Publica en su articulo 110

contenia lo siguiente:

“Se clasifica como reservada la informacion contenida en todas y cada una de las Bases
de Datos del Sistema Nacional de Informacion, asi como los Registros Nacionales y la
informacion contenida en ellos, en materia de detenciones, informacién criminal, personal
de seguridad publica, personal y equipo de los servicios de seguridad privada, armamento
y equipo, vehiculos, huellas dactilares, teléfonos celulares, medidas cautelares,

soluciones alternas y formas de terminacion anticipada, sentenciados y las demas
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necesarias para la operacion del Sistema, cuya consulta es exclusiva de las instituciones

de Seguridad Publica que estén facultadas en cada caso, a través de los servidores

publicos que cada institucién designe, por lo que el publico no tendra acceso a la

informacién que en ellos se contenga” (Sic).

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica D.O.F. 2017.
Por consecuencia al ser un vehiculo el helicoptero tendria que clasificarse como
informacion reservada de tal suerte que se solicitaba al Comité de Transparencia
Municipal que ratificara la aprobacion como informacién reservada y esta era aprobada
para dar respuestas a todas las solicitudes de informacién con lo que refiere a la
aeronave. Por consecuencia las respuestas a las solicitudes se entregaban con un link
mediante el cual se hacia de su conocimiento que la informacién solicitada tenia caracter
de informacion reservada con fecha del acta y nimero de sesién donde se llevaba a cabo
dicha aprobacion; algunas personas entendieron que era informacion propia de seguridad
publica y ya no solicitaron mas, sin embargo, solo llevo a cabo el recurso de revision y
después de dos meses el pleno del Instituto de Transparencia. Acceso a la informacién
Plblica, por sus siglas (INFOEM) mediante resolutivo ordeno que se realizara unan

version publica de la informacion y que fuera entregada. (Anexo).

3.6 Impacto de la experiencia laboral.

La experiencia desarrollada en la Jefatura del Departamento de Transparencia de la
Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal del Ayuntamiento de
Naucalpan de Juarez generd impactos positivos en los &mbitos institucional, profesional

y personal.

Desde la perspectiva institucional, la gestion implementada permitié fortalecer la cultura
de la transparencia en el ambito de la seguridad publica. La adopcion de procedimientos
claros para la clasificacion y atencion de solicitudes de informacion contribuy6 a mejorar
la eficiencia administrativa, reducir los tiempos de respuesta y asegurar un mayor grado
de cumplimiento con los lineamientos establecidos por el Instituto de Transparencia del
Estado de México (INFOEM). Casos complejos como el del helicoptero “Aguila 1”
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sirvieron como punto de inflexion para institucionalizar practicas administrativas mas

eficaces frente a escenarios de alta sensibilidad politica.

En el plano profesional, la responsabilidad asumida permiti6 el desarrollo y
perfeccionamiento de competencias esenciales, como la gestion eficiente del tiempo, el
andlisis juridico-normativo y la capacidad de interlocucion con diferentes &reas
gubernamentales. También se consolidé el conocimiento practico en transparencia y
acceso a la informacion, campos fundamentales en la administracion publica

contemporanea.

Como resultado de esta experiencia, se identificaron areas de mejora institucional como:
la necesidad de fortalecer los procesos de capacitacion del personal involucrado en la
gestién de la transparencia; mejorar la coordinacién interna entre areas para elevar la
calidad de las respuestas; e implementar sistemas de control y seguimiento mas robustos

para la atencion eficiente de solicitudes masivas y reiteradas.

En sintesis, esta experiencia no solo permitié6 aportar soluciones concretas a los retos
institucionales del Ayuntamiento, sino que también contribuyé a la formacién de
capacidades técnicas y estratégicas aplicables a futuros desafios en materia de

transparencia y gobernanza publica.
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Aportaciones

La formacion académica que brinda la Universidad Autonoma del Estado de México por
sus siglas UAEMEX; asi como sus docentes a sus alumnos es tan importante como la
aportacion que realizan estos a la sociedad y a las futuras generaciones, sin embargo,
se requiere de la constante preparacion y madures de los egresados en el ambito laboral
y en todo momento para compartir su experiencia y aportaciones. Es el caso de esta
memoria laboral mediante la cual se aporta una visién en cuanto a la rendicién de cuentas
y a la Transparencia, Acceso a la informacion Publica y Proteccion de Datos Personales

en los Municipios del Estado de México y de todo el Pais, la siguiente:

Se deja claro en este trabajo que la rendicion de cuentas y la transparencia, avanza de
manera lenta, con pasos hacia adelante, y uno de estos pasos es implementar la
legislacién de manera muy local en todo el pais y en las entidades federativas, para que
los integrantes del Ayuntamiento que tienen la responsabilidad de acordar mediante
trabajos o comisiones edilicias de transparencia y aprobar en sus sesiones cabildo
aporten y acuerden de manera particular las acciones para transparentar sus recursos
propios, financieros, materiales, humanos, técnicos y demas relativos a sus municipios
de manera propia a sus necesidades, ademas de la legislacion Estatal y Federal, no
conformarse con la Leyes generales las cuales deben de seguirse a efecto de garantizar

el derecho humano a la informacion.

Deben de hacer propia y a su manera la transparencia para sus pueblos, comunidades,
colonias y todo su territorio municipal la aplicacion de medidas que permitan rendir
cuentas a sus servidores publicos conocidos y de manera personal conforme a sus usos

y costumbres ademas de las que por Ley se requieren.
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